INFORME DEL GERENTE

Guayaquil, 9 de abril del 2020

Senores
JUNTA DE ACCIONISTAS DE GLOBALCALLCENTER SA.
Ciudad

De mis consideraciones:

Cumpliendo con lo establecido y en el ejercicio de mis funciones como GERENTE
GENERAL y de conformidad con el Art. 289, inciso 4to. de la ley de Companias, ponemos
a consideracion de ustedes la memoria explicativa de la gestidn realizada en el ejercicio
econdmico del 2019.

1. En un entorno econdmico de aparente estabilidad y en un mercado que dia a dia se hace
mas competitivo, GLOBALCALLCENTER SA., a la fecha no ha logrado incrementar
su posicion comercial y administrativa, en el periodo 2019 no logro plantar proyectos y
estrategias comerciales en las principales empresas de la provincia.

2. Para el periodo 2020 tendra un reto en posesionarse en el mercado nacional y mantener
un equilibrio en las actividades, para lograr cumplir con nuestros compromisos tanto
tributarios como lo de operaciones, lo que se refleja en los estados financieros.

3. La empresa realiza todas sus transacciones de acuerdo a las normas internacionales de
informacion financiera y procedimientos vigentes dictados por el Servicio de Rentas
Internas.

Quiero dejar sentado en este informe mi sincero agradecimiento por el apoyo que han
puesto en este servidor, los accionistas de la empresa y por la confianza depositada en mi
persona.
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