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Señores Accionistas de la empresa ZIONINMOBILIARIA CIA LIDA 

De acuerdo a las dsposicionos legalos, a continuacion se presenta el informe para Jos 
accronistas soferento a la gostion realizada en el año 2019 

Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio económico materta del 
informe. 

Tas operaciones de ZIONINMOBITIARIA CIA LIDA durante el año 2019 se han 

elcctuado con normalidad, debido a los esfuerzos tanto de la gerencia como del personal 
a cargo Debido a la situacion evonómica dol pass, se puede calificar al año 2019 como 
un año de lortalecmiento donde st bien no so pudicron alcanzar los objetivos de los 
acciomstas debido a la inversión realizada para ingrcsar al mercado inmobihauo y 
alcanzar un lortalecimnento indispensable para la marca de la empresa, estos frutos se 
veran rellejados en el ejercicio del siguente año Durante ol año 2019 no han custido 
hechos extraordinarios que hayan alectado las operaciones de la empresa n en ambrios 
adinimstrativos, laborales o legales Es imporiante mencionar que se ha cumplido a 
cabalidad con las obhigaciones del IFSS y del Ministorio de Trabajo 

Bn el 2019 se realizo una facturacion de $190 004,56, una vez restados los costos y 
gastos, en el 2019, la utilidad es de $283 06 que cquivale al 0 15% — Estos valores 

incluyen los asignados al respectivo reparto de utlidados a los trabajadores asi como el 
impuesto a la renta, valores que se cancelan en Abril del 2019 

FJ 2020 va a ser un año muy difical e mestablo para el sector de la constrnecton por ende 
el mercado nmobiliuno va a ser afectado por la pandemna que se esta veviendo a nivel 
mundial 

Como empresa estamos tratando de implementar nuevas estrategras entocadas 
en fomentar la atencion digital en los diferentes proyectos ¡nmobilianos por lo 
que se capacitara a la fuerza de ventas y personal adrtimstrativo para que so 
desempeñe de una mejor maneza y poder brindar un mejor servicio a nuestros 
clientes, lo que sera lo que marque la diferencia con otras empresa del mercado 
inmobihano



- Se implementara programas de capacitación a los Asesores comerciales para un 
manejo eficiente de los clientes y de seguimiento oportuno, lo que rellejara en 
un mayor porcentaje de cierre de los clientes generados por la empresa 

Muy atentamente 
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