INFORME DE MARIA DOLORES OCHOA GERENTE GENERAL DE LA AGENCIA DE VIAJES OCHOA
TRAVEL OCHTRA CIA. LTDA. QUE PONE A CONSIDERACION DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Sefiores Socios de la Compaiiia:

Con el objeto de dar cumplimiento a las disposiciones contempladas en el art. 289 de la Ley de
Compaifiias, a los siete dias del mes de marzo del afio dos mil diecinueve, pongo a consideracién de
Ustedes, sefiores Socios, el informe de labores correspondientes al ejercicio econdmico del afio
2018.

1.- GENERALIDADES

El ano 2018 fue donde iniciamos con las actividades econémicas de la empresa, fue y es atin un
reto emprender en nuestro pais, debido a todas las obligaciones a las cuales estamos
comprometidos, sin embargo han transcurrido 10 meses de nuestras operaciones y hemos
cumplido con cada una de ellas. Al ser nuestro pri}ner afio de actividades, y al encontrarnos con un
mercado bastante competitivo como es el de prestar servicios de agencias de viajes, el resultado
econdmico fue negativo, esperamos que este nuevo afio se logren mas ingresos con la fidelizacion
de clientes, y los gastos disminuyan puesto que la inversidn que se requirié para la empresa se la
efectud en el 2018.

Con respecto a la documentacidn contable, correspondencia en general y los activos fijos, estan a
buen cuidado y en conservaciones optimas. Los Estados Financieros, los libros principales y
auxiliares estan respaldados con sus soportes; los saldos de las cuentas reflejan la real situacion
econdmica y financiera de la Empresa.

2.- ESTADOS FINANCIEROS

DESCRIPCION 2018 2017
| ACTIVOS 3,441.71

PASIVOS 9,937.20

PATRIMONIO -6,495.49

INGRESOS 6,506.95

GASTOS 13,402.44

RESULTADO | -6,895.49

El rubro de activos ha tenido los siguientes movimientos ocurrido en las siguientes cuentas:
Bancos.- Saldo disponible de dinero preducto de las ventas realizadas en el 2018.
Propiedad, Planta y Equipo.- Valor compuesto por el computador adquirido.

Pasivos.- Son las obligaciones contraidas tanto con proveedores, instituciones financieras y socios
de la empresa, con el fin de cumplir con nuestro servicio a los clientes.



Patrimonio.- Estd compuesto por el aporte de capital de los socios, y por el resultado del ejercicio,
que para esta afio 2018 fue de -6,895.49.

3.- RECOMENDACIONES

Brindar el mejor servicio para diferenciarnos de la competencia, y de esta forma mantener
g nuestros clientes y encontrar nuevos para crecer como empresa.

Nuestra empresa continuara promoviendo los mas altos estandares de excelencia hacia nuestros
clientes, desarrollo del personal y desempefio operacional, enfocandonos en actividades
prioritarias que generen valor sostenido para nuestros clientes, trabajadores, proveedores, socios
y para la sociedad en general.

Dejo constancia de mi agradecimiento para todos y cada uno de los sefiores socios haciendo
extensivo a los colaboradores de la Empresa por la contingencia prestada para la obtencion de los
resultados y desempefio de mis funciones.

»

Atentamente,

GERENTE GENERAL



