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Actividades administrativas Realizadas
Durante los el afio 2018, se han realizado las siguientes actividades:
e Elaboracién de documentos: facturas, notas de crédito, liquidaciones. La empresa cuenta con
sus documentos en regla.
Contratacion de servicios profesionales para desarrollo de consultorias y talleres
Revision de estados financieros mensuales. La encargada de Contabilidad remite los estados
financieros para revision mensualmente. Los estados consolidados a diciembre de 2018 han
sido presentados a los Socios para su revisién y observaciones.
e Pagos de impuestos al SRI. Al 31 de diciembre de 2018 la empresa se encuentra al dia en sus
declaraciones y aportes al SRI.
Se tiene tres personas por prestacién de servicios profesionales. La Subdirectora comercial, la

coordinadora de capacitacidn y asistencia técnica y la contadora se encuentran bajo esa
figura.

Consultorias y actividades realizadas
Se desarrollaron dos consultorfas con el Estado:
* Programa de certificaciones con la Universidad de Mondragdn primera y segunda generacion.
Taller de gobernanza
Taller de directivos para cooperativas
Visita técnica New York
Organizacion visita técnica Modelo Cooperativa Mondragén.
Asesorias, capacitaciones y talleres de trabajo
Preparacién de propuesta para SEPS sobre buen gobierno cooperativo

Se ha logrado diversificar a los clientes y se estdn abriendo posibilidades de ampliar servicios y temas de
trabajo. Actualmente se tiene en marcha la consultoria con el proyecto GIF y la Superintendencia de
Economia Popular y solidaria.

Resultados financieros de la Empresa

A continuacién se presentan los estados financieros de la Empresa.

Durante el afio 2018 se generaron ingresos operacionales por USD 322,292.00 ddlares. La utilidad fue
de USD 24,005.43 dolares, de acuerdo al estado de resultados.

Perspectivas afio 2019

Las perspectivas del 2019 son:

e Cumplir con la meta de venta de certificaciones con la Universidad de Mondragon para las dos
temporadas anuales {mayo y octubre) como un mecanismo de profesionalizacion para el staff
gerencial y directivos de las cooperativas de ahorro y crédito

e Fortalecer la escuela de negocios a nivel nacional con método presencial in house, abierto y on line
con la plataforma institucional.

e Fortalecer la gestion del staff gerencial y directivos a través de visitas técnicas a Instituciones
financieras con mejores précticas. Las visitas son en Latinoamérica, Estados Unidos y Europa.

e Mejorar la gestién de informacién y toma de decisiones en las cooperativas de ahorro y crédito a
través de herramientas como plan empresarial y PERLAS.
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¢ Apoyar en el fortalecimiento integral de las cooperativas de ahorro y crédito con asistencia técnica

especializada
e Continuar desarrollando el proyecto GIF con la Superintendencia de Economfa popular y solidaria.
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