ACTA DE JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS
COMPANIA AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO PUNTO TOURS “PTXG” CIA

En la ciudad de Ibarra, cantén de Ibarra, Provincia de Imbabura, a los cuatro dias del
mes de Febrero del afio 2020, siendo las quince horas, se reinen en las dependencias de
la Compania AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO PUNTO TOURS “PTXG” CIA LTDA.
Ubicado en las calles Miguel Oviedo 10-80 y Luis Cabeza Borja, los accionistas de la
misma con el siguiente orden del dia:

1. Constatacion del quérum reglamentario.

2. Instalaciéon de la Junta General a cargo del Sefior Presidente.

3. Informe del Presidente.

4. Informe del Gerente.

5. Lectura y Aprobacién de los Estados Financieros periodo econémico 2020.

DESARROLLO
PRIMERO.- Constatacion del quérum
Se constata la asistencia de los miembros de la Junta General de Accionistas,
encontrandole 2 presentes los mismos que son quérum total para el inicio de la junta.
SEGUNDO.-Instalacién de Junta General a cargo del Senor Presidente
Toma la palabra el Sr. Xavier Juma, el mismo que da la bienvenida a los presentes.
Expresa textualmente lo siguiente:
La compania AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO PUNTO TOURS “PTXG” CIA
LTDA es una agencia de viajes dedicada a vender tours a diferentes destinos del mundo
especialmente México e Israel, es una empresa muy reconocida en el sector catdlico
porque en la gran mayoria trabaja con todas las iglesias de Imbabura. Agradezco la
gestion de las labores diarias y el esfuerzo que pone dia a dia todo el personal que labora
en bienestar de esta empresa.
Dejo por lo expuesto instalada la Junta General de accionistas.
TERCERO.- Informe del Presidente.
La gestién que se ha realizado durante el periodo 2019 se ha basado en promocionar
viajes de turismo a grupos de personas en instituciones privadas y publicas, asi como
personas de la tercera edad, colegios, iglesias, en algunas provincias, con la finalidad de

darse a conocer dentro del mercado ya que somos una agencia nueva.



Priorizar la calidad en el servicio para tener mayor aceptacién en vista que existe mucha
competencia.

La agencia de viajes para el afio 2020 sera reconocida como una agencia seria, confiable,
con excelente servicio al cliente que sera nuestra fortaleza para que las personas
prefieran nuestros servicios.

Brindar el mejor servicio al cliente mediante la entrega de paquetes personalizados y de
excelente calidad para lograr la rentabilidad de la compania beneficiando asi a los
clientes, proveedores y accionistas.

CUARTA.- Informe del Gerente.

La Sra. Gerente Gissela Ramirez procede a dar el respectivo detalle del balance general
del ano 2019; luego de la cual pide a los asistentes emitan opiniones respecto al tema
que se esta tratando.

Como parte fundamental de este informe financiero lo mas relevante como hablo
anteriormente el sr presidente es la aportacién de valores para solventar el patrimonio,
que con trabajo arduo y mejorando ofertas turisticas los resultados seran positivos para
este préximo afno.

Se manifiesta que se ha cumplido con todas las obligaciones tributarias y legales que se
ha mantenido durante el periodo.

De las transacciones realizadas en el afio entre gastos e ingresos se observa que se
obtiene una pérdida considerable debido a esto se considera que se debera hacer una
reinversién para la recuperaciéon econémica de la compania.

Se aprueba el balance 2019.

QUINTO.- Lectura y Aprobacion de los Estados Financieros periodo econémico 2019. Se
da a conocer por parte de la Gerencia General, que si bien es cierto que se obtuvo una
Pérdida considerable en este periodo, en el 2020 vendran mejores tiempos para la
compania, para tomar decisiones en donde debemos mejorar y crecer.

Todos los asistentes aprueban los estados financieros del periodo 2019.

No habiendo otro punto que tratar el sefior presidente se clausura la sesion siendo a las 17h00.
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