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Sefores _
ACCIONISTAS DE LA CASA DEL PERNO RMGR CIA. LTDA.
Presente.-

Ante todo, deseo expresar mi agradecimiento a los accionistas de la empresa, por el apoyo
recibido durante el desarrollo de mis actividades durante el periodo fiscal 2018, gracias a lo
cual se pudo cumplir los objetivos propuestos para este afio.

En primer lugar, debo indicar que se logré concluir satisfactoriamente, el tramite ante la
Super Intendencia de Companias sobre la reforma a los estatutos, referente al cambio de
domicilio de la empresa. Debo informar que ya estamos registrados en el Canton
Rumifahui.

Durante el 2018, se procedié a la adquisicion del inventario de nuestra accionista Sra.
Angelita Rios. Con este inventario, la c:ompéhla inicio las ventas y respectiva facturacion
desde el 02 de enero del 2018, siendo tataimente transparente para nuestros clientes, el
proceso de migracion de persona natutal a oompaﬂh llmrtada

En el 2018 se realizd la adquisici cion de un vehicda, para.agilizar los despachos y entregas
de pedidos a los clientes, con:lo cual se ha logrado reducir el tiempo de atencién a nuestros
principales clientes, mejorando srgmﬁcatiﬁmen&nuestm servicio y tiempo de respuesta. Lo
que nos ha pern'li'ﬁdo ademas, incrémentar. nuestras ventas. Esta adquisicion se realizé
gracias a los préstamos realizados por m[gstros accionistas.

Durante el 2018, también se realiz6 la remodelacion y adecuacion, tanto de las areas de
trabajo del pur;una] administrativo y ventas, como del area de reuniones. Se reubicaron los
equipos elqctrér‘ﬂaos y se adeclio un area para reuniones. Estos cambios, fueron muy bien
aceptados por nuestros achentes y proveedores, de quienes recibimos felicitaciones y
comentarios posmvos,. 3

En relacién con el uumplinﬂento de los ob;envos planteados para el 2018, debo indicar que,
a pesar de haber sido ¢ €l primer aino de operaciones de la empresa, se logro llegar al 92% de
cumplimiento de la cuota de ventas y al 95% de cumplimiento de la cuota de ingresos.

Ademas, hemos dado los primeros pasos en el proceso de implementacion del sistema de
Salud y Seguridad Ocupacional, de acuerdo a lo estipulado por los organismos de control.
Esperamos a mas tardar en el primer semestre del préximo afo, concluir este proceso.

En diciembre del 2018, preparamos la informacion y los procesos informaticos, asi como
autorizaciones del SRI, para iniciar el 2 de enero del nuevo afio, con la facturacion
electronica.

No me resta mas que agradecer por todo el apoyo recibido y reiterar mi compromiso de
continuar adelante en el cumplimiento de los objetivos propuestos.




