SERVCAEIN S.A.

SERVICIOS DE COBRANZAS Y FINANCIEROS

Guayaquil, a los 26 dias de Marzo del 2019

A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
SERVICIOS DE COBRANZAS & FINANCIEROS SERVCAFIN S.A.

INFORME DEL GERENTE GENERAL

Cumpliendo con lo que dispone la Ley de Compaiiias vigente me es grato comunicarles la siguiente
memoria explicativa del movimiento econémico realizado en el presente que corresponde al 31 de
Diciembre del 2018.

ASPECTO FINANCIERO ADMINISTRATIVO

En lo concerniente a sus aspectos financieros y administrativos comunico a Ustedes que los Estados
Financieros — Contables que han sido presentados por el contador, nos muestran claramente su
correcta aplicacion en todo lo relacionado a lo Financiero — Econémico en lo referente a su
distribucion en los costos y gastos respectivos especificos en este periodo 2018.

ASPECTOS PRODUCTIVOS

En su aspecto econémico me permito indicar que los resultados obtenidos durante el periodo 2018
son los siguientes:

La compaiiia no tuvo un buen primer semestre, por la falta de clientes, y por ende no generacién de
ingresos en éste lapso tiempo; cabe mencionar que a partir del segundo semestre la situacion
economica cambiod, pudimos arrancar con pie-derecho, ya que en Junio/2018, los ingresos fueron
superiores a $6,154.07; es asi que en el tercer trimestre (incluyendo Junio), del afio obtuvimos un
35.65% de nuestros ingresos anuales. Con respecto a los activos, pasivos, y gastos realizados,
puedo informarles que no hubo mayor compra de bienes, solo gastos fijos que conlleva el giro de
nuestro negocio. Con respecto a los pasivos hubo un alto grado de obligaciones por lo que nuestros
clientes no cancelaron a tiempo nuestros honorarios.

Esperamos que para este periodo 2019 la situacion econémica de la empresa tenga mayores frutos,
y asi poder ir alcanzando poco a poco la rentabilidad deseada, brindando un buen servicio a nuestros
clientes actuales y futuros, para de esta manera fortalecernos en el mercado tanto local como
nacional.
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