INTIRAIMI Cia. Ltda.
Informe a los Socios periodo 2013
El periodo 2013 al igual que el afio anterior fue dificil, se mejord la facturacién, sin embargo
los resultados no mejoraron de la misma manera.
Las comisiones de las aerolineas por emisién de boletos se mantienen alrededor del 1%, las
mismas representan un porcentaje pequefio de los ingresos de la compafiia. Nuestros

mayores ingresos se originan por los cargos por servicio de emisién de boletos (fees).

Una persona dej6 de laborar en la empresa y fue remplazada por personal que ya laboraba en
la compaiifa, lo cual permitié reducir el gasto.

Con el fin de obtener mejores ingresos, realizamos convenios con consolidadores para
conseguir mejores comisiones. Las aerolineas cada vez nos exigen un objetivo de venta mayor
por lo que se dificulta lograr una mejor comisién, por ello hicimos convenios con otras

agencias para como grupo alcanzar el objetivo y lograr mejorar el ingreso.

Debemos continuar con el recorte de gastos, obtencién de planes de incentivo e incremento
de las ventas para que el negocio sea viable.

Pongo a su consideracién Balances y este informe

Atentamente
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aria José Tamariz

Gerente



