
  
  

Intiraimi Cía. Ltda. 
Informe a los Socios periodo 2011 

E
 1 periodo 2011 tuvimos un decrecimiento en nuestras ventas netas de un 4,74%, 

uestros ingresos decrecieron en un 18,52% y en gastos en general disminuimos un 
,24%. con respecto al período anterior. t

l
 

Nuestros ingresos se vieron muy afectados por la disminución de las comisiones tanto 
pasajes nacionales, como internacionales, a pesar de que hay un incremento en los 

ingresos por el cobro de “cargos de servicio” en ambos productos, no por un incremento 
l costo de los mismos, sino por el numero de transacciones efectuadas, pues los 
lores cobrados se los ha mantenido tanto en pasajes nacionales como internacionales, 
sde su implementación. 

     

   

   
   
   

     

   

    

    

   

    

    

  

   

uestros asociados en Quito tuvieron serios problemas, afectándonos consecuentemente 

nosotros, entre los principales efectos, tuvimos el retiro de nuestro sistema de 
reservas de una de las principales aerolíneas en mayo, después a causa de los mismos se 

s retiro la IATA en el mes de julio por aproximadamente tres semanas , tuvimos que 
cer los cambios societarios para evitar mas daños a nuestra operación y 
nsecuentemente si antes era demorado liquidar overs con ellos, en esta coyuntura se 

izo imposible hacerlo, lo que se tiene una gran incidencia en los resultados negativos 
1 periodo. 

raíz de esta situación, comenzamos a hacer nuestras ventas a través de un 
onsolidador y directamente con algunas aerolíneas, para evitar un mayor dafío a 

nhiestros ingresos y hemos mantenido esta estructura hasta la fecha, a pesar de las 
olestias que esto implica. 

ego de algo más de 14 años en el local de la Gran Colombia, los dueños nos pidieron 
el mismo, lo que nos obligo a buscar un nuevo sitio para operar, es así que a partir de la 
ségunda quincena de diciembre comenzamos a trabajar en el nuevo local en El Paseo 3 

Noviembre y Unidad Nacional. 

eo que no ha sido suficiente mantener las políticas establecidas como son el cobro de 
f4es de servicios, un buen manejo del market share y un control de la cartera. Es 

'omento de replantearnos hacia dónde vamos, pues mantenemos una estructura que no 
variado, a pesar de que la industria lo ha hecho en muchos aspectos, 

Sin más por el momento, pongo a su consideración los respectivos balances y este 
informe 

Atentamente 

Mariela Monsalve 
Gerente 

 


