ACTA DE JUNTA GENERAL UNIVERSAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE LA
TELECALLCENTER S.A, CELEBRADA A LOS DOCE DIAS DEL MES DE ABRIL DEL

DEL 2018

En la cudad de Guayaquil a los doce dias dei mwes de Abril del mes de Marzo
del 2018, & lps 13100 horas, on las oficinas de | Compania, TELECALLCENTER
S.A., ubicadas en Kennedy Norte Mz 808 solar 8 edificio Bethania oficing 3; se reune
ia Junta General Oedinaria  de Accionistas: bajo la  Presidencia de la Sra.
Miriam Elizabeth Mogollon Alvarez, y como Secretario de la Junta o Sr. Juan
Fernando Arteaga Ledn - Gerente de la Compania, quien por disposicion del
Presidente, procede inmediatamente a formar la lista de acCiomstas gue son:

' ' No VALOR No
No NOMINA DE ACCIONISTAS DE DE LAS DE
ACCIONES  ACCIONES VOTOS.
I3 i m-:aga Ledn Juan Fernando | _i*f‘___ $1.00 | 240
2 | Jerves MNufier del Arco Vgl
____-ﬂ | . 240 i $1.00 . 40
Hnrwllm Alvarez Miniam 496 $1.00 130
[ TOTAL (USD$)| 800 |  $800.00 | 80O

La tolahidad del capital suscifo v pagado es de Ochooentos dolares de o5 Estados
Unidos de América, (USD $800). Todas s acciones son ordinaras, noninativas y con
un valor nominal de un dolar cada una.

El SR, ARTEAGA LEON JUAN FERNANDOD, comparsce por sus propios y unlcos
derechos, propietaniad de 240 accones, por un valor nominal dé un dolar por cada
acgidn.

El SR. JERVES NUNEZ DEL ARCO VIRGILIO ANDRES, gulen Lambién comparece
por sus propdos voanicos derechos, prootstarid de 240 sooiones, por @ walon ﬂ-l:-r'r'nnal
de un dolar por cada accion,

El SR. MOGOLLON ALVAREZ MIRIAM ELIZABETH, guien tamben comparece por
Sus propios ¥ unicos derechos, propestaric ge 320 acciones, con un vialor nominal de
un dilar.

For gitimg, comparecen #n sbe acbo & CPA Sr, ROGGER ALVARETZ TAVALR, &0 sy
calidad de comisanio de [y compania

Et Sr. Juan Fernando Arteaga Ledn da @ ecturd & [os puntos del orden def dia

1, Constatacidn del Quérum

£ Apertura de la Seson poi el Presidents

3. Conocer y resolver sobre la aprobacion del mforme del Gerente General; v
demas cuentas relativas al ejercicio econdmice del 2017,

4. Conocer vy resolver sobreé (3 2probacdn del Estade de Situadion Financiera, ¥
¢ Estagdo de Resultado Integral, del ejercion econdmico del 2017




3. Conocer y resolver sobie @ eprobacion del informe del Cormizario, del
BJETCHCID SCONGITHCD g 2017

6. Aesolver sobee el destifng de fos resullados, del ejerticn econdmico del

2017

Cangcer y résolver sobre o nombramients del Comisario

8, Conocer y resolver sobre cualquier asunto relacionado con s puntos
anteeiores,

hec)

PRIMER PUNTO.- Constatacion del Quorum

Lo esstentes que répresentan B0 accones, comstituyan o 100 por oento del capital
Sisriito vy pagado dan & quofum regiamettann para tnonstalacion de 13 sesion,

SEGUNDD PUNTD - Apertura de la sesion por ¢ Presidents

Apeturd de @ sesdn por o Presidente de f2 Compafila “TELECALLCENTER S.A. luego
gue. por secretana, se certifique o cumpimento de la diigencisy que suscribe s
L= 236 de B Ley de Compafias vy asi cotener & Zmentamento  undnime de ios
Actionsstas presenbés con el objetivo de anaizar ¥ aprobar ios puntos del orden del dia
matena o0e a convocatona, @ cua se reaict conforme 2 12 ey, g4 @ bemernds v deses
EXILOS para & pregeEnte (unta

TERCER PUNTO.- CONOCER ¥ RESOLVER SOBRE EL INFORME DEL GERENTE
GEMERAL; ¥ DEMAS CUENTAS RELATIVAS AL EJERCICIO ECONOMICO
CORRESPONDIENTE AL ANO 2017.

La Sra Mogolldn Alvarer Miram Elizabeth como Presidenta Ad-hoc de [a Junta sede la
palabra al 5r. Juan Fermando Arbeaga Ledn quien expons su informe general v demas
cueriEs relativas al ejercicio econdmico commespondiente &l Ao 2017 & Mismo gue &5
aprobado por unanimidad, indicando gue pard @ afo 2018 iniciard su actividad
corresCial Fperandn generar b ubilicad esperada para b compania.

CUARTO PUNTO.- CONOCER ¥ RESOLVER LA APROBACION DEL ESTADO
DE SITUACION FINANCIERA, Y ESTADO DE RESULTADOS
INTEGRALES, DEL EJERCICIO ECONOMICO 2017,

L3 Sra Magollan Alvarer Mirsam Flizabeth comn Preqqienta Af hoc de 1a Junta sede la
pakabra 4 & 5. Juan Fernando Arteaga Ledn, en calidad de Gerente General,
guien sxpreta que de acuerdo al Estado de Sitgacidn Financiera y Estado de
Resultados Integrales, la compafia ro ha miciado su actividad comercial, esperando
e micie en @l ejercicio 018, habiendo recibido préstamos de 0§ accidnistas de fa
compania para inigiar & proceso de capacitacidn del persenal ¢ instalacen de los
BUIR0ns,

QUINTO PUNTO-CONOCER Y RESOLVER SOBRE LA APROBACION DEL
INFORME DEL COMISARIO DEL EJERCICIO ECONOMICO 2017




Después de dar lectura & informe de la compafa “TELECALLCENTER 5.A." expuesto
Do @ CPA ROGGER ALVARET FAVALA, = oual despuds de cortas dehiberananess e
aprobada por aranimidad.

SEXTO PUNTO.- RESOLVER SOBRE EL DESTINGC DE LOS RESULTADOS, DEL
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2017,

En relacidn al cuarto punto del orden del gia, la Presidenta concede e uso de la
palabra & la Gerente General, gquien manfiesia guee como 58 ha estuchado |8 compania
no inickd su sctividad comercial én & 2017, por ko gue nd genarg o ubilidad i pérdida,

SEPTIMO PUNTO.- CONOCER Y RESOLVER SOBRE EL NOMBRAMIENTO DEL
COMISARIO. b
Respecto al nomdramiento dei comisanc de iz compania, ¥y luego de las oeliberacones
COmespondeinies, acuerda por unanimedad slege al CPA ROGGER ALYAREEZ ZAVALA,
por & lapso que Nja el estaluto social,

Mo habiendo otro asunto gue tratar el Presidents concede un Momento 0 feCeso para
Ia redaccidrs ge esta acta, 1a misma que al final de 12 sesion 25 leida a oS accionstas,
gquienes la suscriben en sefal de aceptacion, con o que Wrmind [a presente Junta a las
trece horas con treinta y 04 minutas. F) Sra. Mogollén Alvarer Miriam Elizabeth,
Presidente Ad-hoc; ) Sr. Juan Fernanda Arteaga Ledn, Secretario de la Junta-
Gerente General; 1) Sr. Jervés Nufez del Arco Virgiio Andrés, Accionista; f)
Sr. Juan Fernando Arteaga Ledn, Accionista; f) Sra. Mogollon Alvarez Miriam
Elizabeth, Acclonista.

CERTIFICACION: La presente Acta s copia de s original, la cual reposa en @& Libro
de Actas de la Compafia,

18




