Guayaquil, 19 de mayo del 2020

SENORES

SOCIOS DE ESTRATEGIAS & SOLUCIONES DE COBRAZAS NOVACOBRANZAS S.A.
Presente. -

De mi consideracion:

Con el presente, se pone a consideracion de la Junta General de Socios el
INFORME ANUAL DE NUESTRAS LABORES como GERENTE GENERAL,

PRESIDENTE y Representantes Legales de ESTRATEGIAS & SOLUCIONES DE
COBRAZAS NOVACOBRANZAS S.A., correspondiente al ejercicio econdmico del
afio 2019, de conformidad a lo que establece la Ley de Compaiiias, y el
Reglamento emitido por la Superintendencia de Compafiia, para la presentacion
de los informes de los administradores de las compafiias que ejercen actividades
de comercio en el Pais.

En el ejercicio de las funciones delegadas como Gerente General, Presidente y
Representantes Legales, hemos dado cumplimiento a todas y cada una de las
resoluciones adoptadas en las Juntas Generales, celebradas en el transcurso del
afio 2019, las mismas que se realizaron para solventar y mejorar las diversas
actividades que desarrolla la empresa. De igual forma dando cumplimiento con
todas las disposiciones que establece la Ley de Compaiias, el Servicio de Rentas
Internas, y sus respectivos Reglamentos.

En el ejercicio econdmico del afio 2019, tenemos que destacar las resoluciones
adoptadas en las diferentes Juntas en las que cada socio contribuyd con ideas
para que la compaiia pueda cumplir sus objetivos y tener mayor estabilidad en
el giro del negocio.

En lo que respecta a la situacidon econdmica de nuestra empresa, es conocido por
cada uno de ustedes, que la empresa en el ejercicio econdmico del afo 2019,
ESTRATEGIAS & SOLUCIONES DE COBRAZAS NOVACOBRANZAS S.A., cerrd su
ejercicio econdmico con una Utilidad de la Operacional de $6,712.18 dado por un
crecimiento en competencia en el mercado y a su vez por un aumento en gastos
necesarios de adecuaciones de las oficinas para dar un mejor servicio a los
clientes. Por lo tanto y en beneficio de nuestra empresa seguiremos tratando de
cumplir y de mantenernos en el mercado en lo que respecta a la actividad del
negocio de la compaiiia.



Podemos destacar que, durante el ejercicio econdmico del afio 2019, la situacidn
financiera del pais se mantuvo relativamente estable, sin embargo, hubo una
cierta afectacidén a la economia del pais en los meses de octubre y noviembre
debido a la paralizacidon y el reclamo ciudadano por la suspensién del subsidio a
la gasolina. En lo que respecta al crecimiento de nuestra empresa el objetivo para
este proximo periodo 2020 se enfoca en expandir la cartera de clientes, lo que
significaria una mejora en los ingresos.

De lo anotado en lineas anteriores, pasamos a desglosar el contenido y resultado
del Balance General y el Estado de Resultados, durante el ejercicio econdmico del
aflo 2019. El total de los Activos de la compafiia alcanzaron la suma de
$138,595.71.

Estos activos estan conformados por la Cuenta de Activos Fijos o No Corrientes
que asciende a la cantidad de $26,003.93 después de depreciacién en los cuales
podemos destacar los rubros mas importantes dentro del patrimonio de la
compafiia, estos son los Equipos de Computacién con $24,839.47, y los Equipos
de Oficina por $10,268.37.

Como parte del financiamiento del Activo tenemos el Pasivo, rubro que en total
asciende a S$121,346.14, destacindose dentro de estas cuentas la mas
significativa es Cuentas y Documentos por Pagar Corrientes, rubro que asciende
a $90,576.89.

Cabe destacar en este informe que la cuenta Patrimonial asciende a $17,249.57,
la misma que consiste en: Capital Suscrito y/o Asignado con $7,089.00, la Reserva
Legal segregada en este ejercicio econdmico asciende a $312.24, quedando como
Resultado del ejercicio econémico del afio 2019 la cantidad de $9,848.33.

Para concluir con el informe, y en base al contenido del Balance de Resultados
del ejercicio econémico del 2019, presentado a la junta, se desprende que, el
total de ingresos que tuvo la compania por el servicio de recuperacion de cartera
es de $424,498.73, y el total de los costos y gastos por la compra de bienes y
servicios, depreciaciones de activos, asi como el pago de sueldos a los empleados
para el desempefio del giro del negocio que ascienden a $417,786.55, dando
como resultado Utilidad del Operacional de $6,712.18, a la cual debe restarse el
15% de la participacidn de los trabajadores que es $1,006.83, quedando la



cantidad de $5,705.35 como utilidad gravabie antes dei pago dei impuesto a ia
renta para los socios accionistas.

Es todo cuanto podemos informar a los socios sobre los detalles de las actividades
del giro del negocio de la empresa durante el periodo fiscal del afio 2019. Luego
del anélisis del presente informe, ustedes son quienes deberan aprobarlo o
reconsiderarlo si fuere del caso.

De ser aprobado el presente informe, expreso mis agradecimientos a los sefiores
socios y aprovecho la oportunidad para solicitar a cada uno de ustedes seguir
brindando el apoyo a la actual administracidn; y para finalizar debo manifestarles
que estoy dispuesto a realizar cualquier aclaracién o despejar cualquier inquietud
sobre los estados financieros de la compafiia.

Expreso mis agradecimientos por el apoyo brindado.

GERENTE GENERAL PRESIDENTE
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