ACTA DE JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA Y UNIVERSAL DE SOCIOS
DE LA COMPANIA CALL-SOLUTIONS-SERVICE CIA.LTDA.

En Quito, el dia 16 de Agosto de 2019, siendo las 16h00, en las oficinas de la
companiia ubicada en la Provincia de Pichincha, cantén Quito parroquia El Inca,
calle Avenida Amazonas N42-40 y Tomas de Berlanga, con la presencia del
cien por ciento del capital social suscrito: ESPINEL QUISHPE DAYSI
JEANNETH, LANDETA PINEDA CARLOS EDUARDO y ORDONEZ RUILOVA
EDINSON ALFREDO, se retnen los socios y resuelven constituirse en Junta
General Extraordinaria Universal de Socios de la compariia CALL SOLUTIONS
SERVICE CIA.LTDA., de conformidad con lo dispuesto en el articulo 238 de la
ley de Compaiiias, con el fin de tratar el siguiente orden del dia:

1. Aprobacién del orden del dia.

2. Presentacion y aprobacion definitiva de los Estados Financieros
correspondientes al periodo 2018.

3. Lectura y aprobacién de los informes de Gerente y Comisario por el
periodo 2018.

Preside la Junta el Sra. Espinel Daysi, en calidad de presidente y actiia como
secretaria la Sra. Morocho Angelica.

El presidente pide se de lectura a los presentes la convocatoria realizada por la
Gerencia para esta Junta e indica que el estar presente en cien por ciento del
capital suscrito se tiene el quorum reglamentario y por tanto procede continuar
en el tratamiento del primer punto del orden del dia.

Dentro del primer punto del orden del dia se aprueba por unanimidad los
puntos a tratar e inmediatamente se procede con los siguientes puntos.

En relacién al segundo punto del Orden del dia se puntualiza que la empresa
ha venido desarrollando sus actividades con normalidad y previamente se ha
presentado a los accionistas los Estados Financieros, mismos que después de
ser analizados son aprobados por unanimidad.



Para el tercer punto, el presidente solicita se de lectura a los informes
correspondientes, los cuales no son observados en su contexto y se aprueban
por unanimidad.

Finalizados todos los puntos del orden del dia, se declara terminada la sesién a
las 19h30. Se concede un receso de 15 minutos para la elaboracion del Acta
respectiva, se pone la misma a consideracién de los accionistas, quienes luego
de su lectura, la ratifican en todas sus partes y asi la aprueban y firman. Se
levanta la sesion 19h45.

Para constancia de la actuado firman los presentes en original y dos copias.
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