INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LA COMPARNIA GET TOTAL GETCONS CIA. LTDA. POR EL
EJERCICIO ECONOMICO 2017

En mi calidad de Gerente General, pongo a consideracion el Informe de la Gestion
realizada por la administracion de Get Total Getcons Cia. Ltda. durante el ejercicio
econémico 2017,

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

En los actuales momentos, la implementacion de sistemas de gestion internacional en
un entorno globalizado para las empresas nacionales es una oportunidad de mejora y
crecimiento y abre ain mas las posibilidades de visibilizacién y por lo tanto de apertura
hacia el contexto internacional; por otra parte, en el ambito nacional, la obtencién de la
certificacién por parte de las empresas, mediante las asesorias de Get Total Cia. Ltda.,
de un sistema de gestion abre un abanico de oportunidades y posiciona un paso
adelante con respecto a la competencia.

En referencia al cumplimiento de la normativa local en Higiene y Seguridad
Ocupacional, cabe mencionar que, la legislacién nacional al respecto ha establecido
requerimientos mas rigidos para las empresas por lo que ha creado una consciencia
en prevencion de riesgos laborales y por lo tanto abriendo aun mas la posibilidad de
prestar nuestros servicios a las distintas companiias.

2.- POTENCIALIDADES DE NUESTRA EMPRESA.
Sistemas de Gestion.

De acuerdo con a la actual coyuntura nacional, las perspectivas de GET TOTAL
GETCONS CIA. LTDA., en el campo de asesorias de implementacién, consultorias y
auditorias de sistemas de gestion son alentadoras. Teniendo en cuenta que las
empresas nacionales cada vez, ven la necesidad de adoptar una norma internacional,
que les permita ser mas eficientes, tener mejores productos y servicios, cuidando el
medio ambiente y la higiene y seguridad de sus trabajadores, lo que deriva en
excelencia.

Capacitacion.

El exito para que una empresa obtenga la certificacion y cumpla con una norma
internacional radica en el elemento humano involucrado y es por esto que GET TOTAL
GETCONS CIA. LTDA., planifica y ejecuta capacitaciones en los requisitos de las
normas y formacién auditores internos.




En el area de Seguridad y Salud en el Trabajo, se aplica como tema transversal la
Prevencion de Riesgos Laborales para lo cual hemos desarrollado cursos de
capacitacion y charlas alineados con la normativa nacional vigente.

Cumplimiento de Normativa Nacional.

Las inspecciones por parte de los organismos de control (IESS y MDT), a las
empresas, verificando el cumplimiento de requisitos de estas, en materia de Higiene y
Seguridad, fortalecen y mantienen vigente la permanencia de las empresas asesoras.

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS.

La Junta General de Socios realizada el 12/5/2017, dictamind el cumplimiento de
objetivos para el periodo 2017-2018 de los cuales se han cumplido los siguientes:

1. Estructuracion del Organigrama de la Compafiia.

2. Captacién de nuevos clientes.

3. Desarrollo de nuevos servicios.

4. Contratacion de profesionales técnicos para brindar servicio especializado.
5. Desarrollo de la pagina WEB institucional.

7- ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA EN EL
PRESENTE EJERCICIO.

De acuerdo con el analisis de los Estados Financieros del 2017, cabe indicar lo
siguiente:

a. Las cuentas por cobrar a clientes ascienden a 6018.31 usd. valores que son
prontamente recuperables, ya que la politica de manejo de cartera regula
politicas de crédito de hasta 30 dias.

b. Al finalizar el periodo se encuentra un crédito tributario de 494.05 usd,
resultantes de retenciones de IVA e impuesto a la renta.

¢c. Respecto a la cuenta por pagar a proveedores que asciende a 3179.42 usd,
fueron cubiertos a inicios del afio 2018.

d. Con respecto a las cuentas que componen otras obligaciones comentes que
asciende a 777,62 usd. fueron liquidadas en el mes de enero a excepcion del
15 % a trabajadores que se liquidaron de acuerdo con la ley.

e. El ejercicio fiscal 2017, arrojé un resultado de utilidad por 2848.95 usd.
producto de ventas por prestacion de servicios por 18573.50 usd.; mismo que
justifica el objetivo inicial planteado por los socios de la naciente compafia
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f. Los gastos de oficina ventas comprenden los pagos por honorarios a
profesionales, los mismos que son parte fundamental de la prestacion de los
servicios, para cumplir con los compromisos adquiridos con los clientes.

g. Contratacién del Sistema Contable que cuenta con herramienta de facturacion
electronica que nos permitird en corto plazo cumplir con requerimientos de
entes de control.

8.- CONCLUSIONES

A pesar de ser una empresa naciente, el resultado economico fue positivo, por lo que
se ha cumplido con las metas propuestas por la gerencia.

Se necesita incrementar la experiencia en la prestacion de servicios que son
requeridos a través de la plataforma de SERCOP, ya que es un limitante para cubrir
otro sector de mercado.

9.- RECOMENDACIONES

Contratar personal de apoyo para ventas a fin de abarcar el nicho de mercado
pendiente de cubrir.

Adecuacion de la oficina de ventas para brindar mayor comodidad a quienes laboran y
en el futuro laboren en ella.

Concluir con el tramite de Calificacion ante la SETEC como operador de capacitacion.
Capacitacion o Contratacion de un experto en procesos de SERCOP.

Mejorar y Optimizar el portal WEB, herramienta fundamental para la captacién de
clientes.

Mejorar y Optimizar la carpeta de clientes.

Ampliar el tipo de modalidad de capacitaciones a. presencial, semi presencial virtual.

Cr‘ﬁal Gomezjurado V.

Gerente General
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