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Cuenca, 12 de marzo del 2012
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‘Tengo a bien presentar a ustedes el informe de gerente por el ejercicio econémico
2011 que por disposiciones legales me corresponde hacerlo.

Durante el afio 2011 las actividades econémicas de la empresa se han desarrollado
con relativa normalidad. En este afio hemos podido cristalizar uno de nuestros
mayores objetivos que era la apertura de un nuevo local, para asf cubrir de mejor
manera las necesidades de nuestros clientes.

En este ejercicio econ6mico el total de Ingresos lleg6 a la cifra de 1.613.897.33, que
representa un incremento del 22.97% con respecto al afio 2010, los Costos y Gastos
de acuerdo a lo indicado en el parrafo anterior, se incrementaron en un 14.9% el
Costo de Ventas el cual llegé a la suma de $ 1.007.225,99, y los Gastos de
Administracién y Ventas a $ 342.674,19 con un incremento del 52,18%, con lo que se
alcanz16 un resultado de $ 263.997,15 la cual tuvo un incremento del 25.36% que
segiin mi criterio es una cifra razonable de utilidad.

Espero que para el presente ejercicio podamos elevar aun mas nuestro nivel de

ingresos, promocionando de mejor manera nuestros locales y brindar un mejor
servicio a nuestros clientes.

Esperando que el presente informe sea de su total agrado quedo de ustedes.
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