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En cumplimiento con lo indicado por la Superintendencia de Compañías, presento a Ustedes a
continuación, el informe donde constan las principales actividades llevadas a cabo en el ejercicio
económico correspondiente al año 2019.

Documentación:

La empresa cumplió con todas las obligaciones tributarias ante el Servicio de Rentas Internas yasi como
también se encuentra al día con las obligaciones ante el IESS. Operó cada uno de sus establecimientos
con los respectivos permisos de funcionamiento que exigen los diferentes organismos de control.

Personal:

• Se contrató al personal para el nuevo local ubicado en El Portal Shopping

• El equipo de colaboradores con que cuentan los otros dos locales, presentaron rotación durante
el ano, pero fueron cubiertos los diferentes puestos inmediatamente para no afectar ni al servicio
ni a la calidad de los productos.

Operación:

• Se realizaron las adecuaciones para iniciar operaciones en el nuevo local ubicado en el Portal
Shopping

• Se ha cumplido con los mantenimientos exigidos por cada uno de los Centros Comerciales.

Ventas:

• Se inauguró el nuevo local ubicado en El Portal Shopping

• Se llevaron acabo volanteos permanentes con el fin de reforzar ymejorar los niveles de ventas
• Apesar de las actividades de campo, no se lograron alcanzar los niveles de venta esperados.
• Se incorporó el servicio de domicilio a través de la plataforma de Stav como un medio más.

Finalmente, se adjunta al presente informe, el Balance General yEstado de Pérdidas yGanancias y
demás Estados Financieros en NIIFS con sus anexos correspondientes al ejercicio económico del año
2019 en base a los registros contables utilizados de acuerdo a las normas legales y Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, los mismos que generan una utilidad del ejercicio que una vez
deducidas las participaciones laborales yfiscales queda el respectivo valor que está adisposición de los
señores Accionistas.
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