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INFORME ANUAL DE LOS ADMINISTRADORES A LA JUNTA DE SOCIOS

Alos miembros del Directorio y
Socios de

MEDIA COMMERCE MEDCOMM S.A,

05 de abril del 2020

De mi consideracion:

Con el fin de cumplir con las disposiciones legales y estatutarias vigentes, me es muy grato dirigirme a
ustedes con el propésito de informarles y poner a su consideracion el Informe de Gerencia por el gjercicio
econémico que terminé el 31 de diciembre del 2019,

1. Cumplimiento de objetivos ejercicio econémico 2019

Los objetivos y metas operacionales respecto al incremento en ventas y efectuar una optimizacion de
costos fijos se cumplieron a pesar de que el ejercicio econdémico 2019 estuve marcado por
acontecimientos politicos, recesion economica y déficit fiscal los cuales detallamos de una manera mas
amplia a continuacion.

El precio internacional del petréleo se mantuvo en los promedios de los Ultimos dos afnos y la balanza
comercial no petrolera continla generando défidt; la deuda plblica, interna y externa, se ha incrementado
y persiste en este afio un déficit fiscal importante. Las protestas y paralizaciones producidas en el mes de
octubre produjeron impactos negativos en las operaciones de muchas empresas privadas y publicas y en
consecuencia en la economia del pais.

Las principales acciones que el Gobiemo ha implementado para enfrentar esta situacion, han sido: la
priorizacién de la inversion y gasto publico; incremento de la inversién extranjera a través de alianzas
plblico-privadas con beneficios tributarios; financiamiento del déficit fiscal mediante la emision de bonaos
del Estado, a través de organismos intemmacionales (Fondo Monetario Intemacional) y gobiemos
extranjeros (China), reformas tributarias y focalizacion de subsidios; entre otras medidas.

Hemos considerado que la situacion del pais ha originado varios efectos en nuestras operaciones, por lo
cual seguimos adoptado medidas de ahomo y reestructuracion de procesos con el fin de ser mas
eficientes con menos recursos y de esa manera mantenemos en el mercado.

2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios
Durante el afio 2019, la Gerencia y la Presidencia de la Comparifa han cumplido con todas las

resoluciones que tomaron los socios en sus Juntas Generales y en las reuniones gerenciales y
administrativas que se mantuvieron durante el afio.

3. Informaciéon sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio en el ambito
administrativo, laboral y legal.



Durante el 2019 se mantuvo la estructura ad ministrativa y de personal fijo, previamente reducida durante
el afio 2018. En general, las relaciones con los trabajadores y empleados de la emprésa han sido
estables, con un reducido numero de reclamos laborales. Durante este periodo MEDIA COMMERCE
MEDCOMM, S.A. mantuvo como politica de empresa la excelencia y calidad de sus servicios, para lo
cual, durante el presente afio ha mantenido un programa de entrenamiento y capacitacién de su personal
en todas las areas.

Con respecto a las obligaciones legales, la empresa mantiene actualizados los libros sociales y en
general todas las acciones se han desarrollado en estricto apego al Estatuto de la compaiila,
disposiciones del Directorio y regulaciones de la Superintendencia de la Compaiiia.

4. Situacion financiera de la compaiiia al cierre del ejercicio y de los resultados anuales.

Los ingresos totales del ejercicio econdmico comespondiente al afio 2019 alcanzaron la cifra de USD
659.540. Los costos y gastos totales de este ejercicio fueron de US$ 655.592, lo que significo que la
empresa genero una utilidad antes de la participacion de los trabajadores e impuesto ala renta de USD
3.948,

En aplicacion a la normativa tributaria, se procedio a calcular la participacion de los trabajadores, la misma
que correspondio a la suma de USD 582; y, el Impuesto a la Renta ascendid alvalor de USD 1,979, lo
que género un resultado economico para el afo fiscal de 2019 con una Utilidad Netade USD 1.376. (ver
recuadro)

RESULTADOS ECONOMICOS 2019

Ingresos 659.540

Costosy Gastos 655.592

Utilidad antes de Participacion e Impuestos 3.948
(-) Participacién Laboral 592
{-)Impuestoala Renta 1,979

Utilidad después de Participacion e Impuestos 1.376

5. Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econémico

En cuanto al destino de las utilidades obtenidas en el gjercicio econémico 2019, la administracion de la
compania sugiere a los sefiores Socios que estas no sean distribuidas con la finalidad de mantener
intacto el capital de trabajo para hacer frente a los problemas de liquidez que se esta dando en este
momento en nuestro pais.

6. Recomendaciones a la Junta general de Socios respecto a politicas y estrategias para el
ejercicio econémico 2020.

El pais entero esta atravesando por una emergencia sanitaria a propésito de la propagacion de la
pandemia del COVID-19 con la abrupta caida del precio del crudo en el mercado. Una situacion nunca
antes vivida que esta teniendo sus impactos economicos inmediatos y con una proyecdién de resultad os

"



poco alentadores. MEDIA COMMERCE MED COMM, S.A. esta tomando todas las acciones a su alcance
para minimizar los efectos de esta situacion y se encuentra reestructurando las estrategias de trabajo,
basandonos principalmente en el enfoque META CRUCIALMENTE IMPORTANTE (MCI) cor laintensién
de concientizar e integrar a todos los colaboradores en la determinacién y cumplimiento de las metas
empresariales con foco especifico en Rentabilidad, Productividad y Estrategia Postventa. El futuro de los
nuevos negocios estara influenciado por varios factores externos que salen del control de esta
administracién sin embargo seguiremos luchando para mantenemos en el mercado y conseguir la
estabilidad de nuestros colaboradores y cuidar el patrimonio de nuestros Sacios,

7. Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por
parte de la compaiiia.

Se ha dado estricto cumplimiento a las disposiciones emitidas, en la Ley de Propiedad Intelectual y
Derechos de Autor, porlo que las marcas que nuestra empresa comercializa y distribuye se encuentran
debidamente registradas en el Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual

8. Estado de cumplimiento de las normas de prevencion de lavado de activos

La compariia en cumplimiento con lo dispuesto en la Ley de Prevencion, Deteccion y Erradicacién de
Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos, ha cumplido a cabalidad con esta obligacion.
Adicionalmente, hemos presentado la Auditoria Extema de Cumplimiento de las normas de prevencion
emitidas por la Superintendencia de Companiias.

Hay que destacar y agradecer a los ejecutivos que siempre ponen todo su esfuerzo y experiencia en
beneficio de la Compariia, también al personal de empleados en cuyas filas se encuentran excelentes
colaboradores, siempre dispuestos a prestar su contingente en aras de la Compafiia, adicionalmente
debo informarles que la Compaiila como es su lema, se encuentra al dia en todas sus obligaciones lo que
es muy satisfactorio.

Encaremas juntos un reto mas, que es llevar hacia delante a nuestra empresa en este nuevo afo 2020,
demostrando optimismo, esfuerzo y ganas de mejores dias.

Atentamente,

Elizabeth Vagrgas Sepulveda

GERENTE GENERAL

MEDIA COMMERCE MEDCOMM S.A.



