INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA IUNTA GENERAL DE SOCHOS
DE LA COMPARNIA SEGURIDAD PROFESIONAL AGUIRRE LOJA TAPILA
ALTPROSECURITY CIA. LTBA. POR PL EJERCICIO ECONOMICO BEL

ANO 2007

Sefores Soctos de;

COMPANIA SEGURIDAD PROFESIONAL AGUIRRE LOJA TAPIA
ALTPROSECURITY 14, LTBAL

Cumphiendo con las disposiciones de 1z Ley de Compattias on mi cahdad de Gerenie
. > f

de la Compadiia durante ¢l gjereicio coondmico doel afio 2017
. Complimiento de objetives previsios para ¢l ejercicio econdémico det 2017

Durante ¢f grerecio gue se micio el dia de 14 de rubio v que ha concludo el dia 31 de
diciernbre del J017. ha sido un aso dificl v de retos va que coma la Compania recién
mick actividades en cste ano, ha sido un caming duro por ol tema de Tz constitucion de la
companis. no hay fucihdades, tos enes regutadores cada vez exigen mas requisitos. la

burceracis exta presente en todos los orgamsmeos publicos. tramites de hasta ocho meses
por permisos de operaciones, la desteal competenera gue abarata costos dahando <l
mercado en ambuos de segundad v eada ver hay mas companias legales que trabajan
rtormalienic sin permisos, explotando a trabajadores extranjeros 1os cuales estan en
calidad de migrantes degales ¢n el Pais, no nagan scguro social [ESS, no cuentan con as
oolivas respecipvas, vic o cual perjudica cnermemente a Jas compafias que actuamaos
dentru de Jos margenes legales sinembargo los esfucrzos de b adnnistracion han extado
encaminados para que Ja compafiia mantenga un crecipdento en o wiro nomial de sus
actiy idades

Durante estos meses de operaciones gue termynados ol 51 de diciembre dei 2017, con ¢f
esfuerzo motivado entre fa Gerencin General Georencia de Opemadiones voosis

colahoradaros se CoOnSIgRICIon IMPOTEHes Mmetas v lopros Coma san

e Reahizar el cambio de domicilio de fa compatia,

v Seomerementd ol listado de fa carera de Clientes,

¢ Secumphio con todos Tos requisiios parg confommar oeing matny en Luency
o Creaciim de puestra paging web,

Cepvenios con provesdores de minarmes

s Uonsenios con proveedores de publicrdad,

Tnavenis con escuelas de capacitacion,

-

Jenvenios con Alnaceies { Descuenio v erédito)
«  Comeno con of Banco del Pichincha, (débitos directos pagos [ESS v SRIL Roles
v sohresiros

¢ Cursos de capacttacion para tormacion de nuesiros agentes de seeurdad



2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios

Cabe indicar a la Junta General de Socios. que todas las disposiciones tomadas por esie
orgamsmo. han sido cumphidas a cabahidad por la admmstracion.

3. Hechos extraordinarios durante el ejercicio del afio 2017 en el dmbile
administrative, laboral v legal

Durante e afio 2017, on o referente a los aspectos administrativoes, lnborales v legales la
empresa se ha desenvaeite en un ambito normal, fogrando conservar las fuentes de trabaijo
extstentes pese a la dificd sitvacion economica que atraviesa ¢f Pas.

4. Recomendaciones 2 la Junta General respecto de politicas v estrategias para
el ejerciciv ecandmico del afio 2018

e Porialecer laimagen ante sus chientes aun mas de la que ha ganado hasta 1a fecha

+ Rpbustecer procedimientos operativas v de atencidn v servicio al chiente.

+  Proyrama de capacitacion pira nuesiro personai

«  EBstoetegia de ventas v postventa v Bidelizacidn de chentes

+  Foralecer convenlos con escuelas de capaciacion.

s Fortalecer convenios con Almacenes, Comisariato pora descuentos v créditos en
beneticto de nuestros colaboradores

«  Crear comventos v osoCios esirategicos depwro del ommercado de seguridad
Ploctroniea. .

« (rear estratepias de venias con plus sdicional de camaras de vigtlancia

s Fortalecer & Markeung

= Regulacion de gastos, temendo un control mas minucioso como por ejemplo en
zastos de rmpieza, cateterta, sen icios bisicos

¢ ¢ haido cumpliendo con las obligaciones de empleador para con los empleados
la entrega dec dotacion de umbformes parg texdo ef personal operatno v
adrmumstrativo que labora en Compaiiia,

Sin mas por ¢l mamento, guedo de Ustedes agradecido,

Respetuosamentoe.

GERENTE GENERAL



