Guayaquil, 28 de febrero del 2020

Sefores
SERVICIOS DE DIAGNOSTICOS POR IMAGENES SERDIAIMAG S.A.
Ciudad.-

De mis consideraciones

El presente informe de gerencia tiene como objetivo someter a consideracion de la Junta
General Ordinaria los temas de mayor relevancia del 2020 para las actividades de la
empresa. Se incluyen también los resultados de gestion alcanzados por esta gerencia
general.

El 2019 hemos alcanzado un alto rendimiento a lo esperado, por el nuevo proyecto que se
adquirio y se dio a conocer en su tiempo, se ha venido trabajando en diferentes sectores
a nivel nacional, contando con la ayuda"_de todos lo que conformamos la directiva,
alcanzando incrementos de ventas con relacion al afio anterior, a la par se da seguimiento
a los clientes en cuanto a cartera y solo 3 clientes con bajos valores que consideramos
como cuentas incobrables y los demas hemos recaudado sin ningtn inconveniente

Se adquirié una nueva unidad mavil en el que se adecué completamente para cubrir las
demandas a nivel nacional.

Ya contamos con un sistema Pacs que nos permite enviar, archivar y visualizar las imagenes
médicas y poder integrarse a las diferentes plataformas existentes en las areas meédicas.

Cabe recalcar que es el trabajo de todos, el equipo de SERDIAIMAG SA que nos ha
permitido cerrar el afio con los buenos resultados que hemos podido constatar.

Con sentimiento de distinguida consideracion

Atentamente

o Arteaga Portilla
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Gerente General
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