Quito, 09 de abril del 2018

Sefiores Accionistas
Benites & Costta Consultoria SEICG ECS.A
Ciudad.-

Estimados accionistas:

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 124 de la Ley de Compafiias, cimpleme presentar a
vuestra consideracion, el informe de labores de mi representacién por el periodo econémico 2017.

INFORME DEL GERENTE POR EL EJERCICIO FISCAL 2017
1. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2017.

Durante el 2017 se han cumplido las siguientes actividades en funcién de la Planeacidn Estratégica
establecida en conjunto con la Presidencia:

e Contratacion de servicio de telefonia moévil para los directivos de Benites & Costta
Consultoria SEICG EC.

e Establecimiento de una oficina en Colombia para ejecutar operaciones y transacciones
competitivas fuera del pais.

e Contratacion de un Ejecutivo de Ventas para potenciar la cartera de negocios en Ecuador,
meses después se determind que no era factible mantener este ejecutivo ya que no se
ganaron nuevos negocios y se termind la relacién contractual en mutuo acuerdo.

e Cumplimiento de un Cronograma de Entrenamientos abiertos en asociacion con gremios
nacionales / locales y clientes.

e Desarrollo de varios servicios de consultoria en los periodos establecidos y con resultados
satisfactorios en cuanto a certificacion de estandares tales como IATF 16949 o BIQs.

e Actualizacion de Pagina Web y creacién de redes sociales para potenciar las ventas en
ausencia de ejecutivos que mejoren la fuerza de ventas.

e Alafecha no se ha conseguido una diversificacion de clientes y servicios, lo cual limita el
crecimiento de la organizacidon en diferentes sectores diferentes al automotriz.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LAS JUNTAS GENERALES DE ACCIONISTAS
REALIZADAS DURANTE EL ANO 2017.

La Gerencia ha vigilado que se cumplan a cabalidad todas las disposiciones de las Juntas Generales
de Accionistas realizadas durante el afio 2017.

3. INFORMACION DE LOS HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURNATE EL EJERCICIO,
EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO LABORAL Y LEGAL.
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No se han producido hechos extraordinarios en el ambito Administrativo, Laboral y Legal.

4. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE LOS RESULTADOS
ANUALES, COMPARADOS CON EL EJERCICIO PRECEDENTE.

Se refleja una utilidad de USS 6735,87 ddlares, debido a los esfuerzos generales de los accionistas
y principalmente a la gestion de Ventas del Ing. Jorge Benites — Presidente, quien ha gestionado y
negociado proyectos que han permitido a la empresa crecer en el mercado local, consolidando
servicios de consultoria, capacitacién y auditoria.

5. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE LAS POLITICAS Y ESTRATEGIAS

PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO.

e Mejorar el control de pago de viaticos en funcién de justificaciones y aprobaciones previas
al uso de los recursos financieros.

e Mejorar el control de pérdidas y ganancias por proyecto con un control mensual que
garantice gestionar cartera vencida a tiempo y analizar la rentabilidad individual de los
proyectos.

e Mejorar los esfuerzos para desarrollar una fuerza de ventas que permita aumentar la
participacion de mercado, incluyendo el desarrollo de competencias que permitan
incursionar en estandares diferentes al IATF y el sector automotriz, con la inclusidon de
nuevos colaboradores.

Manifiesto mi agradecimiento y cooperacién brindada por los accionistas, y por las demas
instancias administrativas de la compaiiia.

Atentamente,

. Ing. MS¢! Luis Adolfo Costta Escobar

“\._ Gerente General



