Guayaquil, 20 de Marzo del 2018

Sefiores:

JUNTA DIRECTIVA DE COMERCIALIZADORA CUPPHARMA S5.A.
Ciudad.

REF.: INFORME DE ACTIVIDADES DEL 2017

De mis consideraciones:

Por medio de la presente, reciban un cordial saludo, el motivo de la
misma tiene por objeto, poner a su consideracidn el respectivo informe de ACTIVIDADES DEL
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2017, teniendo que dirigirio en los siguientes aspectos,

1.- Trabajo en equipo,- esto nos ha permitido en poco tiempo de actividades, hacernos
posesionar en el mercado de las distribuidoras a nivel general, logrando importantes ventas que
nos han permito poder cumplir con nuestros proveedores y obligaciones en general, este trabajo
en equipo se debe a la perfecta coordinacion entre el personal de ventas y la bodega de entrega
y distribucion, con entregas a tiempo y sin faltantes, ya luego viene el trabajo de recuperar la
cartera, todo esto nos ha permitido estar entre los mejores.

2.- Aspecto Econdmico.- En cuento a las rubros de inversién, Cartera y Pago a Proveedores, con
guienes hemos podido cumplir con nuestras obligaciones, tanto fiscales, patronales y con los
demas, sin mayor contratiempo, solo tuvimos ciertos atrasos en cuento a la recuperacion de la
Cartera de nuestro Cliente IESS CEIBOS, de lo cual se encuentra encargado el Departamento
Legal de la empresa. En cuento a los resultados debo de manifestar que en el primer afio de

trabajo, hemos obtenidos resultados favorables.

3.- Politicas internas.- debido al crecimiento de nuestra empresa, nos vimos en la necesidad de
crear politicas internas, en cuanto a los procesos de ventas, cartera y proveedores con la
finalidad de poder atender las prioridades del negocio en si y el desarrollo de cada una de las

dreas de la empresa.

4.- Aspecto Humano.- en lo referente al recurso humano, el cual lo deje al dlitimo, no por menos
importante, sino por lo contrario, es el mds importante por lo que decidi dejarlo al fina para

poder tener la oportunidad de agradecer a cada uno de nuestro elemento humano, que como
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se denomina ahora el Area, TALENTO HUMANO, y de verdad que son muy talentosos cada uno
de ellos ha dado el mejor de su conocimiento, y capacidad, asi como la aptitud frente a cada
situacion de la han salido de excelente manera y condiciones. En sintieses debo en lo personal,

no solo agradecer, sino felicitar por LA LABOR CUMPLIDA.

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento a la Junta Directiva por su confianza y al personal
a cargo en general, con quienes hemos formado u gran equipo de trabajo, lo cual al final del dia
se convierle en una familia. Expreso mis mejores deseos para el afio venidero, para que Lodas
y cada una de las metas que como administradores tracemos para el bienestar de esta gran

empresa que la hacemos todos.

Por la atencion a la presente.

ATENTAMENTE,

AULESTIA

GERENTE GENERAL



