Quito, 25 de mayo de 2020

Senores
Accionistas
ARFOPINA S. A.

Presente
De mis consideraciones:

Cumpliendo con lo establecido en la Ley de Compafias y los estatutos de
la empresa, me permito presentar a la Junta General Ordinaria de
Accionistas de ARTE EN FOTOPORCELANA Y PIEDRAS NATURALES
ARFOPINA S. A., a realizarse el 8 de junio de 2020, a las 9HOO en el
domicilio principal de la compafia, ubicado en Nicolas Alban N67-17 y
Bernardo de Legarda, el presente informe de gestion correspondiente al
ejercicio econémico 2019.

l. CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES:

Durante el ejercicio econémico 2019, la administracion de la empresa, dio
cumplimiento a las disposiciones de la Junta de Accionistas.

Il ENTORNO ECONOMICO:

Ecuador en el 2019, continué sintiendo la ralentizaciéon de la economia que
se mantiene desde 2015, debido principalmente a la reduccion de la
produccion, una baja significativa del nivel de empleo, la falta de liquidez vy,
el incremento de las incertidumbres sociales y economicas frente a las
tensiones politicas generadas por el gobierno y la oposicion.

En el entorno econdémico descrito, ARFOPINA S. A., desarroll6 sus
actividades enfocada en sostener los ingresos por ventas, los cuales fueron
afectados principalmente por las protestas sociales de octubre de 2019 que
estallaron ante la subida de los combustibles.
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lll. RESULTADOS

Los ingresos operacionales por ventas logrados en el ejercicio econdmico
2019 presentan un crecimiento del 36.4% con respecto a los de 2018, sin
embargo, los acontecimientos politicos de octubre afectaron la tendencia
de crecimiento de las ventas, ya que tuvieron un impacto directo en los
ingresos esperados para la temporada de difuntos que es importante para
nuestra actividad, lo cual nos obligd en el ultimo trimestre a gestionar de
manera eficiente los costos y gastos operacionales, con la finalidad de
minimizar la pérdida ocasionada por la reduccién de los ingresos
esperados.

IV. RECOMENDACIONES:

Con base al presente informe, la Gerencia General se permite recomendar
a la Junta General Ordinaria de Socios, aprobar la planificacion prevista
para el ejercicio econdémico 2020, en procura de alcanzar los objetivos
planteados en cuanto a crecimiento y resultados.

Aprovecho la oportunidad, para expresar mi agradecimiento a la Junta de
Accionistas, por la confianza depositada en mi persona y en el equipo
humano que dirijo, el mismo que se encuentra motivado y comprometido
con los objetivos de la empresa.

Atentamente,

Ana Maria Guerrero Ortega
Gerente General
ARFOPINA S.A. Mayo. 25. 2020
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