INFORME ANUAL DE GEREMTE DE RECOR DENTAL Y QUIMEDIC 5.4,

EJERCIID ECONOMICO 2017

Senores Accionistas:

En mi calidad de Coordinador General de RECOR DENTAL ¥ QUIMEDIC 5.4, ¥ dando cumplimiento
a mis ohligaciones conforme consta del mandate otorgade v conforme a las disposiciones
estatutarias de la Empresa v a los reglamentos de la Superintendencia de Compafiias, doy a
conocer el informe correspondiente al ejercicio econdmico 2017,

Una wer examinado ¢l balance de la Empresa v sus anexos, que me han side entregados por la
Contadora de la compafia, puedo indicar schre la base de informacién gue se me ha
proporcienade, gue el misme ha sido préparade atendiende & los principios generales de
contabiiidad v bajo la normativa vigente en el pais, incorporanda normas internacionales
conforme disposiciones legales v reglamentarias vigentes, para o cual recomiendo cumplic con las
comunicaciones que al respecto hemos entregado al servicio de rentas internas (SRI1)

Durante el ejercicic econdmico del afio 2017 la compaia RECOR DEMTAL ¥ QUIMEDIC 5.4, Logra
abtener wn resultado positivo en las cuentas del Balance General con respecto al obtenido en el
afio 2016, A pesar gue el Active Corriente ha incrementado en un 972%, el Patrimonio se
incrementd en un 5.41% v las utilidades tuvieron un incremeento del 25.72%.

En cuanto @ los ingresos, el movimiento del ano 2017 se incrementa en un 6.02% con relacion al
afio J01G

Los gastos se han Incrementade de un 31.31% sobre las ventas a un 33.486%, esto se debe
fundamentalmente al incremento de ndming v a gastos de arnendo de nuestros locales
comerciales, tramites registros sanitarics, entre otros asi coma al no cumplimiento  del
presupuesto de ventas. Bl costo de ventas  ha pasado de ser el 62.00% en el 2016 2l 61.22% en el
207

De la informacion que se ha expussio vy analizade Hineas arriba, =& desprenden algunas
recomendaciones:

1.- Mejorar la comunicacion interna en la empresa para minimizar los emrores  entre
departamentos potencializando y agilitando de manera oportuna fos entregables v resultados.

2. Presupuestar las ventas por sucursales para poder tener una vision clara del rendimiento de
cada una,



1.- Presupuestar los gastos de la empresa con el objetivo de generar claridad v limites en cada
departamento v de esta manera realizar gastos controlados y necesarios.

d.- % thene gue poner mucha atencian en el capial de trabajo de la empresa (inventarios —
cartera) realizando un control diano de los créditos olorgados ¥ una relngenieria completa de la
bodega principal.

5,- Elaborar el manual de procesos conjuntamente con politicas claras de fa empresa,

b.- Direccionar al departamento de talento humano on los subprocesns que competen & este
departamento para contar con personal capacitado, evaluado e incentivado en sus labores,

7~ Polencializar las ventas a distnibuldores y chentes finales con promocioned Bamatives
comunicadas efectivamente por el departamento de mercaden.

Los resultados del afio 2017, nos han permitide manienernos como una de las empresas lideres en
el mercado pouatoriano, pero s necesano que no descuidemaos la gestion de aptimizacion de a
gestidn lnierna con las miras de mejorar la rentabilidad de la compafia.

Cuenca, marro del 2018
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