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Quito, 24 de Abritde 2017 

Señocles) 
ACCIONISTAS DE LA COMPAÑÍA 
INTERACCIONES TECNOLÓGICAS Y CALL CENTER INTERATEGE S.A. 
PRESENTE. 

De mis consideraciones 

hn cumplimento a lo dispuesto en el Artículo 279 de la Ley de Compañis y to Resolucion 
No/32 62.001 de octubre 13 de 1997 de la Superintendencia de Compañías, referente a las 
¡bligaiones de 10 Lomsarios, y al reglamento que establece la informan y documentos que 
están obligados a emitir a esta Superintendencia, las sociedades Suyetas 3 2u control y wanci, 
terio ci de diciembre de 2010, y publicado en el Registro Oftost No. 336, y, en mu cxidad de 
Comisario de INTERACCIONES TECNOLÓGICAS Y CALL CENTER INTERATECC SA. presento a 
Ustedes mi informe y opinión sobre la raconatad y suficiencia de £a nformación presentada a 
ustedes gor la Adrwnstescion, en relación conta situación finamorra y resultado de operaciones 
¿lea Compañía por e ño terminado vl 31 de diaembre de 2017 

  

Los admirusracores han dado cumplimiento 3 los mandatos de junta Genera La preparación, 
presentación y custodia de os estados financieros as: como de las Hitos y soportes contables se 

llevan de conformidad con Normas Intemacionales de Información fisanciera, siendo. 
osponsablidad de los aceninisadores de la Compañia, ssl como es eiseño, la implementación, y 
el mantenimiento de controtes sternos relevantes pora la reporición y presentación de tates 
estados financieros 
Con base en los resutados de la revsón efecuada, concdero que la administracón de lo 
compañia ha determinado adecuados procedimientos de control interno, lo cual contbuye a 
gestionar información fingaciera contable y promueve e) manejo financcro y adminstiotoo 
“eicieme de us cursos 
tn ru opinión, os estados hnancseros de INTERSILOC 5.4, presentan razonablemente, en tan: 

los aspectos mutarals, la situación financiera de la Empreca 2) 32 de Surmbre de 2017 y ul



resultado de sus aperaciones por el año tesenado en esa fecha. de acuerdo con las Normas 
isternacionales de nformación Favara 
Adicionalmente e ha podido venfiacsltunro e juntas Generale, Talonano de Acciones Regstro 
de Acciones y Accionistas, y, que los libros socales de la compañia se encuentran al di y estan 
manejados de acuerda ala toy 
tutormo Romben que la Compañía no 30 encuenta inmersa en nin topo e Brgro laboral tano 
con roluboradores como ex colaboradores de la Empresa, 
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ANALISIS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
INTERACCIONES TECNOLÓGICAS Y CALL CENTER INTERATECC $4 

PERIODO 01 ENERO 2017 A 31 DICIEMBRE 2017 

ANTECEDENTES 

HI 18 de enero de 2018 se consttuve ta Empresa Imteracciones Tecrofogis y Cal Comer 
IMIERRIELE SA. Lo porucpacion acuonena de la empresa se distribuye delo Sewente forma El 
Señce Mano Orlando Sónehez Ménder aporta con USD 750.00 equivalente al 93,75% del paquete 
total accionario miemtras que la Señors Antoma Santos de Rodtiguer aporta con USD 50.00 que 
corresponde 21 6,25% del total E objeto dela Compañia Lonsste en dedicarse a las operacionos 
tomprendidas como actndades admnitratans y de apoyo de oficina y otras actuadades de 
atencion de llamadas de lentes utuoaodo operadores humanos, sistemas de distri 
“automática de lamnadas,stemmas vnformálecos de telefom sstemas meractwos de respuesta de 
voz O métodos Swmlares para recibe pedidos, proporemoe anlormacion sobre productos 
cesgonder a olcaudes de asstoncas delos ehemtes o atender reclamaciones (CalCemter) 

ESTADO DE RESULTADOS 

En cuamo al Estado de Resultados pl 2017 tefleja ngresos por servus faturados de USD 
18 350,50 del toral de estos mgresos el $1 78% (USD, 15.000) Son senos facturados por 
rivepados, por lo que aplicando los Normas MI (Normas Intemarionales de Infomación 
Finantiray ext porcentae reduce el verdadero volr de ls ingresos de la empresa ancluyendo 
51 memo este valor enel possenar en la base para calculo depuesto ala Renta 

tn relacion alos gastos admnistratwos y de ventas, estos stan en USO 11 899,00, observanoo 
ue los gactos administrativos sigafican un 72,64% (USO. 8.541,00) ruenteos que los gastos de 
ventas conforman el 25,56% de) total (USO 1,040.00) Se observa tambien como dato formativa 
uE se uenen otros Vgrtsos menores, no svÍcatwos, enel resultado final por USO 214,0. Como 
tonsecuenete la pérdida operacional se sua en USO 3 544,00 En resumen incrementando las 
gastos fnancueros que suman USD. 29/00 la perdida autos de Impuestos es de USD 8.513,00 

$ bre poseo resultar una obmedad, afirmar que al obtener perdida eu el resultado final del 
endo la empresa no debera presentas ua pen del mpuesto aa rema, no hay que oludar que. 
ste calco Dro los parametros de matadores efectivos, bajo este contexto el analisis contaba 
< mesos y gsctos efectos arroja un valor real del impuesto a la renta para el pogo que se 
refle eo la promuón qué para ete eferto es reahrada por el departamento de contabilidad Lo 
duales por demas cocer tanta en el anal legal como enel tna, 

ESTADO DESITUAGON 

+ de esperar que el Estado de Situacion refeje mumencimeate la posión de la empresa a 
cterramada fecha Los ranos de anal de rentalidad. apolancammento financiero, gestan y 
vemtabuldas, dentco de exa “forografía mostcaian una sgneianas selata dada por el mismo 
tieto de la empresa, ya que ras del 109% de los ingresos son fendos y por o tano las curas 
at cobrar kenen el memo Caracter 25 mismo se rofea en los pasos que deberan ser



«mortzados bajo el mumo erteno, por lo tanto. mal se podna realzer un anal de ratios que 
median una situación pre operacional en uo contexto ea el que los accionistas aun esperstan 
bsecvar sesultados reales en el año 2018 Por lo que basta para este informe con rescatar el 
Acertado regstro contable de los actos y pasivos au como las rowiones esltadas para el año 
2018 siguiendo las normas de contabidaó generalmente aceptadas y quelas relacionadas can a 
plcaión tonccto de las MU 

En espera de que este aña 2018 sea llena de exxos reciba un cordel soludo de estmz y 
“onsideracon 
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