A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA COMPANIA ECUATRAVESIA AGENCIA DE
VIAJES Y OPERADORA DE TURISMO ROCIO ZARUMA CIA. LTDA.

Sefiores socios:

De conformidad con las disposiciones legales de la Superintendencia de Compafiias de presentar
el informe comrespondiente al periodo fiscal 2018 a continuacion doy a conocer aspectos
importantes que se han realizado durante mi gestion como representante legal de la compafiia, asi
come un informe econdmico basados en los Estados Financieros 2018.

La empresa cuenta con:

Activos comentes por un valor de $332.96 Compuestos por: Dispomible 34691 y
Exigble $286.05

*  Pasivos 5133487
Capital suscrito y pagado 5400.00
* Ingresos Ordinarios $2771.39

*  (jastos Administrativos $4321 .85 Gastos Financieros $6,89

* Perdida del ejercicio § 155910

Crestion Admimistrativa;

El 2018 en general no fue un buen afo para los prestadores de servicios de intermediacién
turistica, principalmente porgue no hubo mucha demanda en viajes emisivos, debido a algunas
razones que al parecer son frecuentes en este medio cada cierto tiempo. Sin embargo, en
procura de mejorar y consolidar nuestra empresa relativamente nueva en el mercado de servicios
turisticos e intermediacion, se ha estado mmvirtiendo en mejorar el equipe de oficma, en
participar de capacitaciones regulares de ofertas turisticas y atencion al cliente por parte de
Agencias Mayonstas y del Ministerio de Turismo, v en el manejo de publicidad tanto fisicos
como electronicos.



Agradezco a los socios por colaborar en mejorar nuestra empresa y por la permanente confianza
en mi gestion.

Atentamente;

(
Zaruma Guerrero Narcisa del Rocio
CIL. 0104969829G
Gerente General



