Quito D. M., 13 de marzo de 2020
INFORME DEL EJERCICIO ECONOMICO 2019 DE LA GERENCIA, A LA JUNTA GENERAL DE

SOCIOS Y SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS.

Sefioras/Sefores Socios:

La Gerencia General de INTELECTO & INNOVACION CONSULTORES CIA. LTDA., a cargo del Lcdo.
MBA Edison Rolando Criollo Tipan, por medio del presente, emite su siguiente informe de gestion
del ejercicio econémico 2019; a los propietarios de las acciones de la Compaifiia, este documento
incluye analisis retrospectivo y de la realidad que a la fecha de cierre de los Estados Financieros ha
tenido la Organizacién con corte al 31 de diciembre del afio anterior, también se considera la
propuesta de acciones a tomar en el ejercicio econémico 2020.

1. ENTORNO ECONOMICO.

El sueldo basico unificado en el 2019 respecto del afio 2018 crecid en un 2,03% (de USD 386
a USD 394), la inflacidn anual y acumulada se ubicé en el -0,07 % (mientras que en el afio
2018 fue del 0,24%), con una contraccion de la economia, falta de liquidez, un mercado
altamente competitivo

El sueldo basico unificado en el 2018 respecto del afio 2017 crecié en un 2,94% (de USD
375 a USD 386), la inflacién anual y acumulada se ubicé en el 0,27 % (mientras que en el
afio 2018 fue del 0,27%), con una contraccién de la economia, falta de liquidez, un mercado
altamente competitivo, una satisfaccién de necesidades que ha bajado resultado del
incremento del desempleo y deterioro del empleo adecuado; la Gerencia General adecud
las politicas para mantenerse en el mercado altamente competitivo en costos, servicio,
calidad.



INFLACION ACUMULADA EN DICIEMBRE DE CADA ANO

BANCO CENTRAL

(Porcentajes, 2007-2019) DEL ECUADOR
La inflacién acumulada de diciembre de 2019 se ubico en un porcentaje negativo de 0.07%, que consfituye el segundo resultado negativo desde el periodo
2007-2019.
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BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

Crisis econdmica Octubre / 2019

Fueron una ola de movilizaciones a nivel nacional realizadas a partir del 2 de octubre hasta
el 13 de octubre de 2019, tras el anuncio de ciertas medidas econdmicas parte del gobierno
de Lenin Moreno, y se desarrollaron como protestas en contra de las medidas y el gobierno,
asi como manifestaciones a favor de la paz, y en contra del gobierno ecuatoriano. Desde el
exterior, grupos de ecuatorianos se movilizaron a las embajadas y consulados del Ecuador
en los respectivos paises de residencia para sumarse a los eventos convocados por las
distintas organizaciones sociales durante el tiempo sefialado.!

2. EVALUACION DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL ANO 2019.

La politica de austeridad, asi como la implementacién de mecanismos publicitarios, promocionales,
marketing y de contrataciéon publica en INTELECTO & INNOVACION CONSULTORES CIA. LTDA,,

L https://es.wikipedia.org/wiki/Manifestaciones _en Ecuador de 2019
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misma que desde su inicio como politica sea cual sea la administracion maximizard los ingresos y
minimizara costos y/o gastos.

La desaceleracidon de la economia, la falta de liquidez, afectan las programaciones y costos de
compra, precios de venta y margenes de utilidad esperados.

3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES

El marco juridico que norma las actividades empresariales de INTELECTO & INNOVACION
CONSULTORES CIA. LTDA. cumple con todas y cada una de las disposiciones emitidas sea por
decretos, leyes, reglamentos, ordenanza, resoluciones, regulaciones y demas marco legal aplicable
a la actividad econdmica de la empresa.

A la presente fecha la compaiiia no tiene juicios legales, consecuentemente las contingencias legales
son inexistentes, lo que da sustento a la gestion de la Gerencia de la Empresa.

4. ANALISIS DE LA PRODUCCION Y LA COMERCIALIZACION

Las diversas estrategias de la competencia determino tomar medidas agresivas para mantener
competitivo los precios de los servicios que ofrece la empresa, es notorio una caida de los procesos
productivos, comerciales, de importacién de bienes y prestacidn de servicios en el Pais.

5. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE RESULTADOS.

Analizado el entorno de mercado y las circunstancias econémico — financiera, la gerencia en vista
de los programas propuestos requerirda de un mayor flujo de recursos, los mismos que serdn
destinados a actividades de inversidon como: comprar equipo tecnoldgico; implementar software,
potenciar procesos, sugiere capitalizar el valor neto de la Utilidad 2019.

6. RECOMENDACIONES PARA EL EJERCICIO 2020 Y ASPECTOS LEGALES.

Analizadas las proyecciones macroecondmicas 2020, asi como las situaciones actuales de mercado,
la capacidad de compra y la satisfaccion de necesidades, sobre la base de los datos a continuacidn
detallados:

Propone repuntar el nivel de crecimiento de ventas, apalancado en precios competitivos (de
mercado en el tarjet tanto de nuestros clientes como de los servicios que prestamos), facturacion
de mas servicios y diversificar los servicios que se ofertan, ampliar el mercado de clientes.
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a)

c)

Analizar y estimar rentabilidad por tipo de servicio, lo cual permitird hacer mas rentables o
tomar decisiones de continuidad en el nicho de mercado establecido.

Fortalecer el desarrollo del Talento Humano de tal manera que las ideas y lineamientos
establecidos por la empresa sean facilmente implementados y den a INTELECTO &
INNOVACION CONSULTORES CIA. LTDA. una imagen corporativa a nivel nacional.

Sobre la base de un presupuesto estructurado analizar la posibilidad de tercerizar servicios
gue no sean sensibles para la empresa e incluso dependiendo de las expectativas de
prestacion de servicios.

Generar alianzas estratégicas con proveedores de servicios relacionados de tal forma que
haya un ganar - ganar para la empresay los proveedores que accedan a un trabajo conjunto.
Generar una estrategia de reclutamiento, seleccion y formacion de personal que
operativamente vaya generando como base de crecimiento y apoyo al nivel directivo de tal
forma que el trabajo sea delegado y los directivos supervisen y capten nuevos clientes.

Es importante considerar que la empresa presta servicios administrativos-financieros, de control y

auditoria, asi como de capacitacidn, lo que implica, que como parte fundamental debe cumplir

internamente toda la norma legal que riga cualquier actividad; y, mas alla de la norma, cumpla con

principios éticos, morales y de responsabilidad social en un entorno de crecimiento sostenido para

los socios y sus trabajadores como un solo ente sin distincién, discrimen, valorando al ser humano

por su capacidad y ayudando a personas que se enrolen en la misma a desarrollar plenamente sus

capacidades como ser humano en su totalidad.

Atentamente,

CPA. Edison R. Criollo, MBA

Gerente General

INTELECTO & INNOVACION CONSULTORES CIA. LTDA.
erct/ERCT.



