
 

 

INFORME DE GERENCIA 

 

Señores socios de la empresa MPV SYSTEMS DISEÑO DE SOFTWARE MPVGROUP CIA. LTDA., por medio 
de la presente tengo el agrado de dirigirme a ustedes a fin de presentarles el informe de Gerencia 
General. 

Desde enero del año 2019 al 31 de diciembre del 2019, se han realizado un sin número de labores 
encaminadas a que la compañía siga creciendo y continúe su marcha a ser la empresa con el mejor 
servicio de sistema contable en el país, contando con los desarrollos pertinentes a fin de que nuestro 
producto estrella, el “FIRESOFT SQL”, sus módulos y componentes adicionales, sean los que superen 
con creces a sus competidores, consiguiendo de esta manera nuevos clientes y manteniendo la 
fidelidad de todos aquellos que ya han venido trabajando con nosotros. Conjuntamente con los 
trabajadores, hemos apuntado a la vez a internacionalizar nuestro principal producto, ofreciéndolo a 
empresas extranjeras con presencia en el país y de esta manera negociando la tan ansiada 
internacionalización. 

Sin embargo, estas actividades y la alta competitividad del mercado, competitividad que cabe recalcar 
hemos demostrado a nuestros nuevos y también fieles y antiguos clientes, se trataba deslealmente al 
no comunicar todos los costos adicionales. Siendo por esto que en el año 2019 hemos visto una baja 
en ventas de nuestros productos, pues el tiempo invertido en demos y reeducar a los clientes sobre 
los pros de adquisición del FIRESOFT ha provocado un costo elevado de tiempo y esfuerzo. 
Adicionalmente, la grave inestabilidad económica provoca que la mayoría de compañías prefieran un 
sistema que, a primera vista, resulta más atractivo económicamente sin realizar el análisis completo 
de los costos adicionales, situación que nos hemos empeñado en demostrar y sacar a relucir. 

Por lo anteriormente señalado, la compañía ha podido salir adelante, pero encontrando sus 
repercusiones en los balances y estados financieros, provocando de esta manera una pérdida, como 
pueden apreciar en los documentos que se les han sido entregados. 

La Gerencia General de MPV SYSTEMS, así como sus auxiliares y personal, ha logrado realizar una 
correcta y ordenada administración, afrontando de la mejor manera las dificultades presentadas en el 
año fiscal en mención, tomando duras y difíciles decisiones que al final han dado resultado y que 
permitirá el impulso a tiempos más prósperos. 

Me complace anunciar a ustedes que para este año 2020, hemos empezado con pie derecho con la 
programación y preparación para el lanzamiento de la versión tipo “web” del FIRESOFT, no 
convirtiendo al sistema en una versión de internet sino impulsándolo y visionándolo más allá, por lo 
que en los próximos meses se estará lanzando al aire un producto más completo que involucra, además 
del sistema contable, una automatización en planes de mantenimiento, planes de servidor en nube, 
accesibilidad a financiamientos de pago, y sobre todo, la comodidad de nuestros clientes en elegir 
cuotas pequeñas que generarán, a gran escala, un ingreso mensual significativo a nuestra compañía. 

Para finalizar, me permito asegurar que se seguirá haciendo todo a fin de encontrar una gran 
recuperación en cuanto a finanzas e inversión se refiere, alentándonos a continuar con un trabajo 
árduo y constante para que MPV SYSTEMS siga creciendo cada vez más, poniendo en práctica nuevas 
estrategias de venta, nuevas motivaciones a nuestros trabajadores, y con la confianza de los nuevos 
productos a estrenar. 



 

Pronosticando un año fructífero en las actividades, desarrollando todas las habilidades de nuestro 
personales y de quienes hacemos MPV SYSTEMS, y con plena fe en que nuestro producto estrella se 
elevará cada vez más de nuestros competidores. 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

Miguel Eduardo Paredes Vera 

Gerente General y Representante Legal 

MPV SYSTEMS DISEÑO DE SOFTWARE MPVGROUP CIA. LTDA. 


