Quito, 13 de marzo 2019
Sefiores Accionistas de
DELIVERED S.A

Presente.-

Dando cumplimiento a log eStatutes de |2 compania DELIVEREO S.A, ¥
disposiciones de la Si eticid e Compafias como Representante Legal.
prasento el respectivo Irforme #nualde Labores gorrespondiente al ejercidig fiseal
dal 2018, T

1.4 Cumplimiento de Objetivos Previstos. - Las negecicicnes y estrate@iay
' sagos para ol afio 2018 se cumplieron de acterdo & o establecido comd: .

3

\o:e £ padisent y mejoras en el software ofrecido a los ustifice:
+ Aplicacidn web especializada an €l servigio de home deftvery.
= Aplicacion con marketplace dispenible para gispol itivos mbviles Android
y 108, ‘ _
« Aplicacion movil parg sdministrar Jo§ deliverers que desapclian sus
actividades de economia coraparida jurte-a delivereo.

Ademas, se realizo una campaf%’_&,pablicitarié"c:émpuesta- de pautas en redes
sociales, vallas publicas e Jntenst, plan e]emﬁdo para posicionar la marca
y captar ia gtancign de los usfrarios. consumidores Y deliverers que
desarrollan actividades jurto a delivereo.

En este mercado en fota! expaizifn y crecimiento, Deliveran gome producto
estd pensade en la evoluci del servicio, en constante mejoras ¥
sctuatizaciones que definan el séftware que ofrecemos poing @ NUmefo uno
enel paisyla ragien.

1.2 Cumplimiento dg {as disposiciones de la Junta Genetal. - La administracion ha
cumplido con lag Naftas Legales, Eslatutarias correspunidientes a la empresa,
en las Actas deils Junita Ordinarias.y Extracrdinariss.



1.3 Gumpliniiente Administrativo, Laboral y Legal.- En mi administraciét he velado
que se cumplan con tedas las disposiciones emitidas por las enfidades de
control, como e Sefidin de “Rentas -Internas, Ministerio de Trabajo,
Obiigaciones Municipales y Supstifgendancia de compafiias.

4.4 Situacion Finahgiera. - La Situacién Finangiera dé ta compafiia, al gierre del
ejercicio se reflejan en los Estados Finangleros, obleridag de la contabilidad y
libros contables, aplicando las Ngmas Internacionales «de [nfgrmacion
Financiera NIIF para PYMES.

1 5 Recomendaciones sobre politicas y gstrategias para el gjercicio 2019, La
Adhipishiacion estima incramgntar, los ingresgs-y un matisjo atecuado en los
costos § gastos para ol geicicio 2019, Siguiendo et plan de expansién
establsgith con los accionistas Bara el desamollo de los serviciog, @ software
de deliverea y la aperura de operaciones en @ Eouadsr y paises
latincametiédnos, con &l abjeto degyimplir con las expectativas de los clientas,

Al establecer nuestras operaciones y fariliarizarmos con & mercado logramos
definir el objetivc a seguir en el corta ¥ Hiediano ‘plaze; ‘manteniendo en o
desarrollo de las mismas una constanté: | siera- . antaalizacién a nuestro
software y servicios para asl captarel re {erite delos gsuarios sotuales
y futuros. C
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Sr. Stefano Dino-Guida
Gerente General
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