
INFORME DEL GERENTE SRA. MA. ELENA BUSTAMANTE VITERI, A LOS 
SOCIOS AGENCIA DE VIAJES BUSTAMANTE Y GONZALEZ GBTOURS S.A. 
POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL AÑO 2017. 

Guayaquil, 28 de Marzo del 2018. 

De mis consideraciones: 

En cumplimiento de las disposiciones estatutarias correspondientes, pongo a consideración de ustedes 
el informe de esta gerencia, referente a las actividades desarrolladas durante el año 2017 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS Y DIRECTORIO DE LA COMPAÑIA. 
Esta gerencia ha dado cumplimiento a las disposiciones de la Junta General de Socios y el Directorio 
de la Compañía, las cuales se enmarcan en el cumplimiento de los objetivos señalados a continuación. 
AGENCIA DE VIAJES BUSTAMANTE Y GONZALEZ GBTOURS S.A., es una empresa cuyo 
objetivo actividades de las agencias de viajes dedicadas principalmente a vender servicios de viajes, 
de viajes organizados, de transporte y de alojamiento, al por mayor o al por menor, al público en 
general y a clientes comerciales. Como ustedes han podido apreciar, los resultados obtenidos en el 
2017 no han alcanzado nuestras expectativas originales proyectadas, sin embargo, hemos efectuado 

ciertas operaciones que nos han permitido poder cubrir nuestros costos lo que nos permite mirar el año 
2018 como un mejor año para nuestro negocio y por ende, esto contribuirá a mejores resultados para 
la empresa. 

Agradezco la colaboración y confianza brindadas por Uds. En la seguridad de haber cumplido a 
cabalidad con la misión a mi encomendada, suscribo de ustedes. 

De los señores socios. 

Atentamente, 

—Msteoa Bustamante N_ 

SRA. MA. ELENA BUSTAMANTE VITERI 
GERENTE GENERAL 

  
 


