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L Situacién del Entorno

1. ALTIVIDAD ECONDMBICA

Por més de 3% afios. en |a ciudad de Cuenca GRAFICAS HERNANDEZ CIA
LTDA, viene desarrollando sus actividades econdmcas dentro ded sector grifico.
en la actuabdad estd afkada a la Camars de la Pegqueia Indusina del Azuay
Los producios oferiados son distribuados 8 nivel naconal su mercado estd
segmentado entre consumsdores finales. chentes corporativas e industnas de
todos os sectores, los producios son fabricados a base de papel y sus usos O
ampleabiidad van desde i elaboracion de revisias, catalogos. kbros hogas para
volanteo, hasta empaques. matenales POP, asi como an un mnfin de articulos
para MECHS80 y COMUMCRCION

La adminstracson en ¢ periodo 2018 ha trabajado arduamente para conseguir
sus Obyetivos. MAs sin eMbargo se generd un leve decrecimiento de INQresos. y
las polibcas intemas estuvieron enmarcadas en empiear un ManNeo agecyado
de sus recursos para contrarrestar la situacion nacional y de mercado, uno de
los delonantes mas oribcos en el sacior grafico estd dado por la luche continua
on precios, hoy ol mercado se presenta con mayor oferta que demanda. un alo
numero de empresas informales y emprendimeentos, con maguinarias de bap
aslcance, compiien con aflos costos de inversidn y nuevas lecnologias,
manienimienios OnNerosos, y suministros para terminados que han distorsionado
fueniemente dentro de este mercado, nuesira empresa de larga trayectoria, no
puede COMPAErArss CoN estas nuevas reglas del juego y eslos requenmianios da
un marcado que fija su decisidn en el costo de adquisicion, por 10 cual busca
slejarse mediante generar valor agregado y enmarcar a la empresa por
diferenciacion, este es un reto en el cual venimos trabajando y generaremos
durante 2019 nuesiro objativo principal para anclar el trabajo a desarrollar en los
afios venideros. Los ingresos lolales en al peripdo 2018 incrementaron en of
3 76% y los resultados del ejercicio tuvieron una vanacidn negativa del 315%,
desafortiunadamente los costos fijos no permiten holgura y obligan a que se
trabaje incansablemants an incrementar &l nivel de ventas.

Si blen el sector grifico en algunas referencias de su portafolio presentan
decrecimento, axisten olros que s& manbenen en aumento, son el objetrvo en el
cunl hoy Grificas Hemandez trabaja incansablemente para posicionarse en ol
wiﬂmmhrﬂﬁndﬂmd‘mwmmi

2 ANALISIS LOCAL
Inciado eof 2018, se mantuvo esperanza de que la economia pueda lomar un
MUEVO QIND, Mas nNo s& han visto decisiones adecuadas y ofras que 58 manhenan
en ol mbo lo Unico que han generado es desconfianza. desestabdidad e
moerbidumbre para iInversiones, proyecios a medianc o largo plazo.
desafortunadamente al finaiizar el aflo, ol sector empresanal sigue sin encontrar
regias gque permitan un mesor desarrolio laboral, tributano. que parmitan un
pancrama alentador Si bien o Gobserno Nacional cumpld con bagar ol VA ded
14% al 12% esio no s vio reflajado en los precios del mercado. no exsle ™ la
nieng:in de revisar & anbopo de Impuesto a B renta gue regresents para las
empresas gue han sufndo deminucon en ventas y pérdidas del eercico Como
soiveriar fnancieraments toda esta carge tributans. dentro del secior
gubsmamenial o8 procesos y PBMMISOS S8 mantenan Con extesd de
Coder



tramitologia y burocracia que lo Onico que generan son coslos adicionales para
guienes se mantienen dentro del sector empresarial

Il. Sintesis de la evolucion de la empresa periodo 2018
GRAFICAS HERNANDEZ CIA. LTDA, finaliza e periodo 2018 con un
decrecimiento del 3. T6% en venias totales, mas su decrecimiento es del 4 41%
en ingresos operacionales. el decrecimiento prasentado se debe principalmente
a8 la contraccidn por la que straviesa el secior asi como la situacion acondmica
nacional, recornes de presupueslos de empresas pdblicas y privadas, a pesar de
todos los esfuerzos realizados por la administracion y & area comercial al
incursionar en nuevas plazas, asi como del area de proyectos y disefio para
diversificar productos, innovar y crear nuevos desarolios, los resultados
obtenidos no logran demosirar las gestiones desarmolladas, si bien GRAFICAS
HERNANDEZ CIA LTDA , ha logrado posicionarse tanto en el mercado local
como en e nacional, este sigue siendo un reto continuo dentro de las gestiones
gue s desarmmoflan. Para el 2019 la empresa considera apuntar sus actividades
&N Qenerar una vision empresanal an |a que &l objetivo prncipal sea alcanzar
una mayor diferenciacion dentro del sacior, apostando a su nuava imagen y
reingenieria, estrategla con la cual logre apartarse de una guerra de precios
La gestion de ventss Al tratarse de un mercado decreciente, an of cual
@Mpresas con inversones bajas y nuevas lecnologia alcanzan costos fiios bajos,
la gestion comercial de GRAFICAS HERNANDEZ CIA. LTDA, requiers
mantenerse en constante cambio y analisis, manienerse en el mercada, genarar
fidelizacion con sus clientes y sus proveedores son el mayor reto, el perioda 2018
la administracidn deberd trabajar en la aulomatizacion de Sus procesos
administrativos, entregar tanto a clieantes internos como extenos informacién en
bempo real, optimizando su respuesta y o manejo adecuado de sus recursos
La gestidn de cobranza, debido & la coyuniura econdmica se refleja en sus
indicadores. sus chentes corporativos abogan por un mayor iempo de plazo para
el pago, al ciere del ejercicio se tuvo un crecimiento del 16.3%, en este rubro,
frente a un decrecimiento de ingresos del 4.41%, si bien es importante citar que
el control es continuo, cabe recalcar que &l mantenemos an &l mercado y &
incremento en venias va atado a una perdida de liquidez, asi como incremento
de capital de trabajo, pues como se revela en los indicadores financieros, la
participacion y el compromiso de los fondos de la empresa en este rubro al cierre
oel ejercicio reprasentan el 27% del activo total, mismo que comparado con &
2017 ha subido &n 5 puntos; y del 43% del activo circulante, indicador que para
el 2017 termint en 40 6% sufriendo un incremento del 2 4%, la administracion
consienta que su mercado estd apalancado en el capilal de trabajo de su
represeniada, tené una politica interna clara y dé monitored dos veces a la
semana de esla cuenia y de las gestiones a desarollar a fin de que los valores
a credito refornen a la empresa.

La gaation dn produc i'-':”"ﬂﬂ!ﬂ"ﬂp.’l“““ﬂ'ﬂ% mantiena
sus esfuerzos encaminados a mejor su productividad, asi comao el empleo optimo
¥ uso adecuado de sus recursos, s& mantiena trabajando en la reduccidn de
tiempos, registro de movimientos, reestructuracidn de procesos, factores que por
& alto impacto manual de sus trabajos han generado incrementio en sus cosios
de produccion e inconvenientes para el control de calidad, particular que es la
principal damanda de sus clientes para los productos, asi como que los servicios



prestados y entregas saan oporunas, la administracion bene su alencon en
eslandanzacidn que e permita un meyor sistema de control y evaluacion
Loogestion sdmoisttaties und de los inconvenientes prncipales que afecta
notablemente las operaciones de la empresa. es la rotacion de su personal
actuaimente, &l 70% del personal adminisirativo es menor 8 78 afios, los cambeos
visiDs Necesancs, no logran &l impacio buscado por |8 alta perencaa, |8 falta de
Exparicia. @ conoomiento de los profesionaies denota una falencia entre a
MrlhlﬂhMﬂhmmhhmm
compieyos es o empoderameento, capacidad para fomar
m“hmm“mud-rﬂimdlhm
recagan en la Gerencia General, 3 demanda de lempo y recuwrsos han
obstaculizado el implementar y gestionar en o8 bempos programados. asi CcOmo
también han repréesentado una distracoon, con 08 ausies reglizados, 8
considera que pama & 2019 un rubro mportants sea encaminado ol Area de
CONEtACONSS y rACUrss humand &n CApacHanon y redsinbucdn adecuada de
tareas, asi como designacidn clara de funciones, para que cada una de las
dierentes Areas y Sus mandos medios pueda gestionarse con mMayor
INdepandenca y aulonomia cads una de as tareas A ellos asgnadas

Enoel smbilo contable « inanciern si besn se dispone de politicas y procesos
@&n &l drea inancera, poncipaiments para manejo de Ngresos y gastos, &l intanka
de la administracion &8 documentar y formalizar los mismos, las iInversionas
realizadas en hardware y en instalacion de redes para la implementacion ded
sistena contable automatizado realizada a incios del segundo semestre del
2017 debido a |a rotacion dé parsonal, asi como a la reubicacion de puestos de
trabajo, fueron postergadas para el periodo 2018, en este ejercicio 2018 a finales
de oclubre se reallzd el inicio de este proyecto, se concluyd la parte contable
aulomatizada al pimer cuatrimestre del 2019, lo cual ha dado un gran Msprro y
administracidn de dalos en menor tiampo, sin embargo hay pasos que deberin
ser gestionados durante &l 2019 como el cotizador y costos a fin de que a partr
del 2020 la empresa pueda contar con un sistema inlegral que sea un APOYD
fungamantal para todas las dreas La empresa dispone de iodos [0S parmisos
requerdos el dia de hoy para su funcionaméento, 58 encuantra en ramile con ol
MuMNCIpio para la documentacion que asts pendiente para su normal desarollo,
al corte de abril 2018 dispone por los entes de control seccional y nacional todos
los parmisos pertinentes cuenta con los contralos laborales y finiquilos
detsdamente registrados conforme a las regulaciones del ente de control. las

del epercicic 2018 adoonaiments s ha registracs en o sAlema automatizsco
de control y seguridad industnal provisto por & IESS y of Minsteno de Relaciones
Laborales. odo o concemiente al recurso  humano gue labora dentro de a
emgresa ademas se han cumphdo con todos los exdamenses ocupacionales de
todo of personal

ill. Resultados Financieros al 31 de Diciembre 2018
Los Resultados presentacos al cerme del periodo 2018 se diden an tres blogues
prncipales. INgresos. cOSios de produccion v Gasios OpEracIoNales.

Lo ingresos del gro del negocko de 1.716mi de 2017 pasan a 1 641mil, los
mMEemod enNen un decrecimeento dal 4 415 y representan & 58 5% del iotal de



los ingresos, en esle periodo apenas el 1.5% comesponden a ingresos no
operaciones por subamiendo y ofros, rubrm que tuvo un incremeanto del 30.

£l costo de venia el adecuado manejo vy la politica contable que hoy prima en
al registro de informacion y las transacciones se refleja en informacidon mas
uniforme para analisis y confrol, asi lo denotan las cifras del costo que siendo
para &l 2016 se camd con 76% para el 2017 cema con & 73%, dej@ando notar que
Ia reduccion del 3%, comparando con el 2018 al cerrar con el 72. 7%, cando una
pequefia reduccion del 0.3%; si se compara con el decrecimento del 4 41% en
venias, se puede observar que hay gestion en optimizacion de recursos

L0 gantos operativos enen una iIncremento importante an @ global dal 4 5%,
@n un 80% el mismo se da por reubicacion de cuentas y definicién clara entre
costos y gastos, & aumenlo més representativo estd en los gasios
administrativos y de geshdn comercial, estos Ultimos alcanzaron hasta un 11%,
puesio que se realiza inversiones en ejeculivos para ventas, asl como también
se contrata personal para la geshon administrativa

IV. Balance al 31 de Diciembre de 2018

En el periodo 2018, las actividades y gestiones desarroliadas que mantiene la
Gerencia estuvieron encaminadas al incremento de ventas, asi como a la
reduccion de costos, analisis, mantenimianto y mejora de activos productivos,
para este periodo la capacitacion al personal sigue siendo un puntal importante
para el desamolio adecuado del parsonal en sus funcionas, implementacion de
polibcas de gestidn y control, sincronizacion de procesos, organizacidn de
informacién y lineamienios de procesos que permitan reducir los tlempos asi
como majorar los resultados. Los rubros de inventarios v cartera al cieme del
periodo 2018 compromatieron el 56.4% de los activos totales asi comao la liquidez
de la amprasa

cn disponible se iene una varacion negativa del 87%, el realizable tiene un
mcramenio del 16% la mayor afectacion s& da en la cuenta de inventanos an
proceso con & 25%, dabsdo a ordenes de produccidn que seran facturadas en
los meses subsiguientes. el exigible se incrementa en un 20%, la cuenta de
::-m:luhrmhmminamudm%

El enig ble, este rubro en el periodo 2018 denota un incremento del 16%, si bien
mmmmmmlu% la diferencia en mas del 11% viens

desarrolladas en el dia a dia como control y monitoreo continuo, parmiten gue
aun con |a recuperacitn a un plazo mayor, los valores olorgados a clientes sean
LOs achivos [hos enan una vanacion negativa dal 81, 7% misma que se da por
valores de depreciacidn de inversiones en maquinana, pues dentro del periodo
2018 se adquind nuevos equipos gue permitirdn diversificacidn de producios y
optimizacion de recursos, este rubro representa el 36% del activo total, el 64%
io dispone el activo comente, & periodo antenor &l activo comente representaba
el 57%, los activos fijos flenen un peso importante, mismo que se ha ajustado
conforme lo dictaminan las NIIF a partir ded 2012

Loa pasivos tenen una parbcipacidn del 54% el rubro de corlo plazo esta
representado por el 45% y el 55% es pasivo a largo plazo. En el pasivo comiante
la mayor representacion tienen los compromises con proveedores y alcanzan el
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, ol 14% estd en préstamos de terceros, en tanto gue en el pasivo a largo
HiﬁMMMrﬂlmlwm o
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los resutacos del ejercicio, s ben se ha deyado sentado en acta de Junta
Genaral del 12 de doembre de 2017 la aprobacion para ¢ trdmite de aumenio
para que & mMismo armope en su saido al finalizar los trimiles
comespondentes &l valor de $500.000, los mismos serdn gestonados on o
periodo 2020 debido al proceso de automatizacion dal s:stema contable.

V. Plan Presupuesto 2019
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1.5% para rubros de Mano de Obra y Cargos de Fabricacion, estd contemplado
dentro del presupuesto el manterimiento deé Maguinaria y capacitacion de

Vli. Propiedad Intelectual

La empresa indica que se ha cumplido con fodas las disposiciones legales con
respecto & la propedad ntesectual

Vil. Anexo: Informacion Resumida
Grificas Hemdndez Cia Lida
< Balance General
< Estado de Ganancias y Pérdudas

Sef\ores $0008, AQra0eICo en prmer lugar su alencon presiada a este nforme
asi como al apoyo y toda [a confianza recibida por parie de los miembros del
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Directono, actitud que ha sido de gran para e@cutar las diferenies
propuesias presentadas y aprobadas dentro ded garo normal del negoco

En segundo lugar mi més sinceno agradecmiento para los Jefes de las distintas
Areas en cada uno de los departamentos, pars e personal adminstrativo de
spoyo, pars ol personal operativo, quisnes con esfuerzo y dedicacion permilen
ia consecucon de los resultados presantados.
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