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Dando cumplimiento a las disposiciones legales y con la finalidad de explicar de
forma general la situacién econdmica, financiera, comercial y administrativa de la
Empresa, me permito poner a vuestra consideracion el informe de las actividades del

- gjercicio econdmico comprendido desde el 1 de Enero hasta el 31 de Diciembre del
2012.

A pesar de la irregularidad en la recuperacion de la economia nacional durante el
2012, existieron claros signos de fortalecimiento, de manera general hubo un aceptable
nivel de confianza.

La perspectiva de una reactivacion en las actividades productivas y el incremento
del nivel de competitividad, no pudieron llegar a niveles esperados debido basicamente a
- las altas tasas de intereses, escases de créditos accesibles'y bajas de inversiones en la
industria, asf como también a la restriccién de las importaciones y demds impuestos que
han impedido llegar a nuestras metas.

He creido conveniente analizar la situacién de la Empresa desde aspectos que los
considero principales y que resumen de forma clara las actividades cumplidas durante ¢l
ejercicio econdmico del afio 2012 y que son:

VENTAS

En lo que respecta a ventas el afio 2012 ascienden a la suma de 6.431.347 con un
promedio de $535.946 dolares mensuales, destacandose siempre cuatro productos que
mayor acogida en el mercado, GRANITO, PORCELANATO, MARMOL vy
ALFOMBRA. Con respecto a las ventas del afio 2011 que las ventas fueron $6.019.499
hay un‘incremento del 6.40%



IMPORTACIONES

Las compras de materiales importados para la venta fueron de 4.118.931 entre los
productos que mas comprados fueron GRANITO, PORCELANATO, ALFOMBRAS Y
MADERAS (pisos flotantes).

Se estableci6 el comité de compras que esta integrado por el Personal de Compras
[nternacionales, Personal de Inventarios y la Gerencia de Ventas, su objetivo es
determinar la rotacion de los productos para que las compras sean eficientes y evitar tener
en las bodegas material de baja rotacién.

PRESTAMOS
La empresa en diciembre del 2012 continua con el crédito del EFG BANK en
suiza por $2.150.000,00

ASPECTO COMERCIAYL

El afio 2012 fue un ejercicio econdmico en el que se cumplieron las metas
propuestas por la Empresa en lo referente al aspecto comercial.

Se tuvieron ingresos netos por USD $6.485.808 . El costo de ventas fue de USD
$4.363.907 permitiéndonos tener una utilidad bruta del 32.72% aproximadamente.

Los gastos de administracion y de ventas suman USD § 1.963.972 permitiendo
tener una utilidad neta de USD $ 157.929 que equivale 2.43% sobre el nivel de los
ingresos netos.

En este afio 2012 se realizd alianzas con una empresa local para le venta de
cerdmica con muy buenos resultados.
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ASPECTO ECONOMICO Y FINANCIERO

Se ha logrado mantener una liquidez estable, por la gestion intensiva de
recuperacion de cartera que nos ha permitido mantener nuestras cuentas bancarias con
saldos promedios no menores a seis cifras y cumplir con las obligaciones con
proveedores y demds pagos.

Para solventar la baja rotacién de inventarios, se considerd una politica de ventas
y de mercado, que buscé la clasificacién y categorizacion de productos para la aplicacién
de diversas promociones que facilite la realizacion del inventario y que a su vez permita
disminuir el endeudamiento de la Compafiia.

ASPECTO ADMINISTRATIVO

Los nuevos controles y procedimientos han sido adoptados de manera muy
positiva por nuestro personal quienes han prestado toda la colaboracién para ejecutarlos.

En resumen se ha dado cumplimiento a las disposiciones legales y a las
resoluciones de la Junta General.

OBJETIVOS Y RECOMENDACIONES:

Tomando en consideracién la pérdida de competitividad del pais, deben ser
objetivos prioritarios de la Compatfifa la disminucion de costos y gastos, ¢l mejoramiento,
en el mangjo de inventarios, entre otros aspectos, asi como el impulso de ventas
utilizando nuevas estrategias, para mercados conocidos y segmentos de mercado nuevos.

Atentamepte,

AYq. Julio :
Gerente General’
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