INFORME DEL GERENTE
Santo Domingo, 28 de febrero del 2020

Sefiores

CS}p(;iog de F&C CONSULTING SOLUCIONES FINANCIERAS S.A.
_ Ciudad.

Asunto: Informe relativo a ia gestion de la administracién

Distinguidos sefiores:

En cumplimiento de las disposiciones de L.a Ley de Comparifas del Ecuadory en
calidad de Gerente de la empresa F&C CONSULTING SOLUCIONES
FINANCIERAS S.A. tengo a bien presentar los Estados Financieros, asi como la
documentacion necesaria de soporte que reposa en los archivos respectivos de
la administracion, en relacién con las operaciones comerciales correspondientes
al ejercicio social 2019 cortado al dia 31 de diciembre del afio 2019. Dichos
estados financieros son el resultado de las operaciones comerciales realizadas
hasta la fecha indicada, asi como el estado de la situacién financiera de la
sociedad. Cabe indicar que tuvimos un margen en perdidas las mismas que se
dieron considerando la salida de! accionista Robinson Cedefio, a quien se le
cancelo un valor importante por las acciones, esta operacion esta respaldada
mas sin embargo contablemente nos hace tener un saldo negativo al cierre del
-gjercio, estamos a buen camino con la administracién para el afio 2020 tenemos
grandes proyecciones que han sido socializadas, las mismas que estamos
seguros seran de safisfaccion para el siguiente ano

Agradeciendo la confianza que tuvieron al designarme como Gerente de la
sociedad, me reitero a su entera disposicién para aportaries cualquier
informacién adicional que ustedes consideren necesaria en relacién con el
informe que ahora someto a su consideracion.
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INFORME DE GESTION DEL ANO 2019

Seitores Accionistas.

Para mi es satisfactorio presentar a ustedes, en los términos previstos par la legislacién

vigente, el informe de la gestibn realizada al frente de F&C CONSULTING
SOLUCIONES FINANCIERAS S.A. para el gjercicio del afio 2019.

Como es de vuestro conocimiento la empresa se encuentra operativa en este 2019
como su tercer afio completo de funcionamiento, recordando que fue constituida en
agosto del afio 2016. Consecuentemente el presente informe engloba la gestién
realizada en todo el afio calendario 2019 como periodo operado.

GESTION DE LA EMPRESA

En el afto 2019, la empresa cumple un tiempo importante de crecimiento y cansolidacion
en varios aspectos, operativo, carlera de clientes, recursos tecnolégicos vy
fundamentaimente en la consolidacién como empresa de servicios, fue un afic de
continuidad en ia bUsqueda de mercado objetivo para la empresa, sin embargo, de
aquello se logrd consolidar una cartera de clientes que han permitido al menos

mantenerse en funciones como organizacion y apostar a nuevos retos para el proximo
afio. '

Se logré firmar nuevos convenios con las COAC SAC Lida. y COAC SUMAK KAWSAY,
asi como mantener los clientes captados en e! afic 2017, 2018 como COMERCIAL
ALEXIS. En los clientes captados el afio 2013 se fortalecié la recuperacion judicial, en
ia que se definio formatos y tiempos para cada proceso los mismo gue han buscado
hacer de la compafiia una institucion agil y que guarda celeridad en la consecucién de
resultades para nuestros clientes. Se fortalecieron los procesos de promocion y
mercadeo de oros servicios de la empresa.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

La empresa asumid la salida de uno de los accionistas, {o que flevo a la compra de
acciones y por ende confiamos que dicha accién mejoro los resultados la compaiiia,
aunque ello significo desembolso de dinero. De la misma manera ya un empleado en
relacion de dependencia a nivel de campo.

ASPECTOS FINANCIEROS

Como los reflejan los estados financieros, en el afic 2019'la empresa genera una pérdida
del ejercicio por $9.103,66 ddlares, sin embargo, desde el punto de vista administrativo
nos hemos enfocado a minimizar gastos ya que si bien por un lado recibimos
capacitaciones y ello mejora nuestro gestion, este resultado afecta a la compafiia con
saldo negativo, debemos tener claro que los servicios que pagamos sirvieron para nutrir
al desarrollo de sus accionistas, es por ello que aunque se vea saldo negativo, o vemos
como una inversién. Se realizaron inversiones fundamentalmente en la adquisicién de
la mayoria de acciones lo que significo salida de dinero pero actuaimente la
administracion recae en un 99% de uno de ios accionistas quien sin lugar, dicha



adquisicién mejoraron la administracién del negocio. Asi mismo se trasladd las oficinas
a un area mas funcional y de facil acceso a los usuarios de la empresa.

La empresa debe cumplir tas obligaciones con las Instituciones del Estado, ya que a la
presenie se mantienen obligaciones con el SRl y el IESS.

ASPECTOS OPERACIONALES

El mercado en el que se desenvuelve la empresa nos invita a fortalecer los procesos
operativos de la busqueda de clientes y el nivel de reporteria a administrar

necesariamente nos indujo a adquirir equipos pc como herramientas de trabajo a la
gestion.

Es importante indicar que la empresa en el afio 2019 planificdé buenos proyectos de
mejora operativa, sin embargo, no se ejecutaron por usuarios ho existentes al mornento
de operar los equipos.

PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2020

Se proyecta un decrementc en la economia del Ecuador del 2020, por consiguiente, se
abre una oportunidad para que la empresa encuentre nuevos mercados de manera gue
podamos potenciar ef portafolio de clientes de la empresa. La propuesta de crecimiento
se debe llevar hacia mercados como casas comerciales e instituciones financieras

reguladas por la Superintendencia de Bancos y la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria.

En un contexto de crecimiento se proyecta facturar para el afioc 2020 al menos

$40.000,00 délares anuales, gue conllevaria a mantener recuperar la pérdida del afio o
al menos parte de ella.

Para finalizar quiero expresar mis mas sinceros agradecimientos a los sefiores
Accionistas, cuyo apoyo en medida de las posibilidades ha permitido mantenerse en el
mercado y generar nuevas rutas de crecimiento.
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