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Conforme a la disposición general de la Superintendencia de Compañías a continuación 
realizo un previo informe detallado de las actividades de nuestra empresa en el periodo 
del l de enero al 31 de diciembre del año 2019. 

Nuestra Compañía ha presentado una disminución en las ventas de un 1,00% en 
relación alano 2018. 

Este resultado ha sido básicamente por el cambio en nuestras políticas de cobros a 
clientes que han generado unas nuevas condiciones de negociación que se espera los 
resultados a largo plazo, una vez que cada cliente vaya aceptando estas políticas que se 
pueden resumir en: 

• Ofrecer incentivos como descuentos cuando un cliente paga de manera 
anticipada (lo que se conoce como descuentos por pronto pago) 
D Establecer un porcentaje de interés cuando el cliente se atrasa en los plazos 
establecidos para la cancelación de sus obligaciones. 
• Gestión de cobro más agresiva, con el propósito de disminuir el tiempo que dura 
el efectivo en ingresar a las cuentas de la empresa. 

Tomando estas consideraciones se espera que el futuro de la Compañía mejorara. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Inform e de Gerencia. 

Atentamente. 

Sré. Yolanda Padilla López 
Procesadora de Sombreros Cía. Ltda. 
Gerente 


