INFORME DE GERENCIA DEL ANO 2009

La gerencia de la empresa dada a mi persona el Dr. Carlos Giovanny Flores B.,
mediante nombramiento en marzo de 2008, y debidamente inscrita en el registro
mercantil del cantén Cuenca.

Es mi deber y obligacion presentar un informe de labores al frente de nuestra empresa, a
la misma que se la puede considerar de tipo familiar, y que viene laborando por més de
30 afios sirviendo a su dilecta ciientela cuencana y de otros lugares del pais.

Desde mi perspectiva pienso que en general el afio 2009, fue un afio duro y dificil para
todas las personas que desarrollan su actividad dentro del campo comercial, ya que
tuvimos un afio con grandes sequias de las mds fuertes que se recuerdan, un afio con
muchos cambios en €l aspecto politico lo cual también afecta & un libre comercio, ya
que se dan muchos cambios dentro del plano burocrético, de las leyes y ordenanzas.
Ademas si se conjunta al panorama mundial que tampoco fue muy alentador tenemos un
aflo que termino con grandes retos, que plantean grandes scluciones y cambios.

El 2009 fue un afio de grandes retos, de grandes cambios, como lo mencione en pérrafo
anterior, y en el cual al recurrir aproximadamente el mes de septiembre empezamos a
realizar ventas al por mayor de la linea de colchones Chaide y Chaide, 1o cual ha
incrementado el valor de nuestras ventas diarias, pero en cambio el porcentsje de las
utilidades en ese rubro han disminuido drasticamente, ademds con lz indicacién de que
se esta dando a los nuevos clientes un plazo de 30 dias adicionales a los que la fabrica
en mencidn no da a nosotros, o cual se refleja en la faita de liquidez de la empresa por
varios meses al final det afie, pero que entendemos y segiin las proyecciones realizadas
para el mes de abril del siguiente afio.

En cuanto hace referencia al personal de la empresa se ha mantenido en su totalidad,
incluso en una de las sucursales se ha incrementado, lo cual en esta época de crisis local
y mundial ya es un logro digno de mencionarlo, no ha existido problema alguno con los
empleados de la empresa, sus remuneraciones se las cancela puntualmente y los pagos
al IESS estan al dia, al igual que ¢l resto de pagos como son al municipio, bomberos,
superintendencia de compafifas, cimara de comercio, entre entras. .

En cuanto al tema econémico, las utilidades del periodo, por decisién de la junta de
accionistas se ve la necesidad de ponerlos en reservas de la empresa ya que la liquidez
de la misma esta en algin grado de dificultad, sumado a otros problemas de indole
politico, social y econémico del pais, lo que ha sido analizado y se cree prudente usarlos
de esa manera, para en ¢l futuro quizis poderlos usar o repartirlos

Se vislumbra un afio 2010 con dificultades, segin las proyecciones mundiales e incluso
del mismo gobierno ecuatoriano, por lo que hay que estar atentos 2 las fluctuaciones del
mercado, se recomienda total prudencia para la realizacién de compras y pedidos de
mercaderias, ya que existe una notoria falta de liguidez en el consumir, y & la vez que
ser cautos en otorgar créditos directos, y més bien precautelar y asegurar de manera
adecuada los gréditos a brindar,
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