Quito, 08 de febrero 2019

INFORME DE GERENCIA

Sefiores
Accionistas

MERINO & MAYORGA VIAJES & TOURS CIA. LTDA.
Presente.

Por medio de la presente pongo a consideracién de ustedes una descripcion de las principales
acciones cumplidas en el afio 2018, que esencialmente consisten en:

* Incremento de clientes en un 5% y ventas de un 15%

e Tener una alianza estratégica con las principales mayoristas de turismo de renombre aqui
en el Ecuador

e Obtener diferentes licencias de operadoras turisticas para vender programas nacionales,
licencias para la venta de hoteles y autos a nivel nacional e internacional

e Estar al dia con los permisos del SRI, Municipio de Sangolqui y Ministerio de Turismo;
también informar tenemos todas las obligaciones tributarias cumplidas y los estados
financieros cumplidos dentro de la fecha establecida.

e Mejorar la presentacion de la oficina para nuestros clientes

e Mejorar la publicidad en los medios internos del CC River Mall

¢ Incremento de publicidad en la redes sociales

Adjunto los documentos de respaldo de todas las transacciones realizadas y confidé en que el
presente afio, la empresa consolide su prestigio y buen nombre,

Atentamente,

Edmundo R. merino S
GERENTE GENERAL

1 RIVER MALL, LUIS CORDERO 377 Y GRAL. ENRIQUEZ ‘
emtraveltours@hotmall.com (593) 2337308 - 0995815895




