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Informe de Gerencia General
Penodo Enero-Diciembre 2014
HOSPITAL CLINICA SAN AGUSTIN Cia. Ltda.

Loja, Mgrzo de 2015

Sefiores:

MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

DEL HOSPITAL CLINICA SAN AGUSTIN Cia. Lida.

En cumplimiento al estatuto y mdas disposiciones del organismo de Control en lo
relacionado ¢ informes de los ad_m_inisiradores, y en mi calidad de Gerente
General pongo a vuestra conside‘fdcﬁién el informe de la gestién administrativa
y financiera del Hospital C!mrcc Sdn Agusfm Cca Lfda e;ecufddo en el periodo

econdmico enero—drc:embre de 2014

“En el presente periodo la informacién finahciera ha sido procesada con apego
a la normativa vigente, y a los fequérimienfos de la superintendencia de

. compaiiia, Dinardap vy Servicio de Reﬂfos !m‘erncs mientras que en lo laboral se

: _':=con31 deté el alza de sueldos dec:rewdc} por ol Gobiemo para fodo el personal

“de la msf;’ruc;on Se ha confrafodo tecmco en Sqlucl y Seguridad en el Trabajo
con relacion de - dependenc&a, y Medlco Ocupo-:tona! con honoratios
profesionales. De igual manerq: se hc com‘rcﬁo a la Empresa Estraiegia
Consultores a fin de que rediice el Pion- estratégico 2014-2020, para lo cual se
han flevado a cabo varios talleres que han permitido establecer un “Cuadro de

Mando integral” que proporciona mayor claridad con respecto a las metas de

la Compaiia; encontrdndose pendientes los procesos que también fueron

parte del contrato suscrito con dicha consultora.

Se han levantado los perfiles profesionales de todo el personal por puesto de
frabgjo, con lo cual se cuenta con hemramientas de gestidn bdsicas que
fortalecen el accionar en fa prestacién del servicio que ofrece esta casa de

salud a cada uno de sus pacientes. Ademds se ha asistido a fodas las
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capacitaciones  imparlidos por el IESS y Ministerio de Salud Piblica,
Superintendencia de Compaiias, Servicio de Rentas Intemas, manteniendo

polifica de capacitaciéon continua.

Previo al cierre del ejercicio econédmico 2014, hemos sido notificados por el
Servicio de Renias Intemas con el requerimiento de informaciéon No. DI7-
GCEORIC15-00000055-M. de 30 de diciembre 2014, informacion que ha sido

entregada el plazo establecido para el efecto.

Todas vy cada una de las actividades llevadas a ccbo se han podido ejecuiar

con el apoyo de preszdenc:!q y direc’fono .

" A continudcién présén’ro un andlisis c.:bh’rdbl'e'.compardﬁvo entre los afios 2013 y
2014 gue permitira fener una visién mds clara de las cifras que se expresan en los
Estados Financieros: ‘

.- En el Activo Coriente se encuentra importantes componentes como:
" EFECTIVO Y SUS EQUIVALENTES:

PRSI A ——
{EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 2013 2014

CAJA GENERAL. 4.830,19 7.112,80
CAJA CHICA . 200,00 200,00
FONDO ROTATIVO 30,60 30,00
IBANCOS 300.613,58 547,731,73
BANCO DE LOJA CTA CORRIENTE 1101018266 137.407,28 62.571,30
BANCO DEL AUSTRO CTA AHORROS 11662420 49.488,81
BANCO DEL PICHINCHA CTA CORRIENTE 33464726-04 1.056,24 123.580,87
BANCO DE LOJA CTA, AHO, CRECEDIARIO 2901263205 112.661,25 312.792,33
BANCO DEL AUSTRO CTA CTE N° 0011719600. l 48.782,63

A $ 555.080,83 asciende la disponibilidad inmediata con que se cuenta para

cubrir obligaciones de corto ptozd como: devoluciones a pacientes IESS,
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obligaciones con ferceros, gasio cowiente. Por ofro lado se incluyen valores

recibidos de Convenios IESS que fuzérb_h frd_hsférido‘s' los Ultimos dias del mes de

diclembre.

ACTIVOS F!NANCIERO
|ACTIVOS FINANCIEROS - ’ | T oz | 2014
INVERSIONES (POLIZAS) _ ‘ 204.714,73
DOCUMENTOS ¥ CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELAC) 106.127,55 64.061,08
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES. .' 42.728,50 30,278,97
CUENTAS POR COBRAR ASEGURADORAS 50,512,68 16.641,21
CUENTAS POR COBRAR TARIETAS DE CREDITO 10.365,80 | 10.326,31
CUENTAS POR COBRAR MEDICOS T U7 AS Y o
DOCUMENTOS EN CUSTODIA. . .- .- [ 233604 - 650488
OTRAS CUENTAS POR COBRAR . e S b qsgag b 309,71
(-} PROVISION CUENTAS mcoannm.zsmmmono | (2691862)] 0 (12.605,62)
(-} PROVISIGN CUENTAS INCOBRABLES = o 0 0 b (19467.66)0 © (5.15966)
(-) PROVISION POR DETERIORO CUENTAS INCOBRABLES . {7.44596)}. . (7.44596)
SUMAN: ... 79213,98 .  256.170,19

I A$ 256.170.19 asciende el monto de ‘activos financieros donde se incluyen dos

.. '.._.j"céﬁiﬁcados'-de depdsito a plazo poh$ 204 714,73 o una tasa de interés del 7.5%

" "_'mom‘o en el que se encuentra la reserva de capifal y reserva facultativa que
fuese c:probc:da en junta del aho 2014 Las cuentas por cobrar a clientes,
aseguradoras y tarjetas de crédlto_'demuesfrcn saldo dei normai giro del
negocio, y qUe- en el presente peﬁo’do de conformidad a NIIF 39 Seccién 1, se
calculado el detedoro que fue vaiorado en $ 7.445.96. De igual forma y de
conformidad a la LRTI art. 10 se castigd cartera haciendo uso de la provision por
un monfo de $ 6.467.59. obligqcmnes que comresponden a los afios 2009, 2010,y .
2011, con lo se prefende man’rener en ef nuevo periodo una cartera totalmente

s30NG.

INVENTARIOS: Es un recurso controlado por la Compafila como resultado de

sucesos pasados, del que se espera obtener en el futuro beneficios econémic:os,-,/}

b
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En el presente percdo se ha confado con la presencia de auditoria externa en

calidad de observador del proceso de Tomc f:s:cc

INVENTARIOS T s o

INVENTARIOS DE SUMINISTROS O MATERIALES A SER CONS 137.333.05 115.217.55
MEDICAMENTOS £4.786,82 53.362,31
PSICOTROPICOS 310,08 472,94
ESTUPEFACIENTES 216013 1943,37
MATERIAL HOSPITALARIO 23,085,82 15.657,84
MATERIAL QUIRURGKD $6.763,73 4372875
BESIDAS 26,45 12,34
OTROS INVENTARIOS , 1.467,02 2567,05
SUMINISTROS Y MATERTALES DE ASEC Y LIMPIEZA L 915,08
SUMINISTROS Y MATERIALES DE OFICINA 4040 153,09
REPUESTOS ¥ ACCESORIDS 79800 | - 129650
AUMENTOS Y BEBIDAS e ERE 528,628 20288

A $ 117.784,60 asciende el monto de ih\’/enfdrios' segt’jn- toma fisica al 31 de
" diciembre de 2014. Producto de esta actividad sé generd un acta de baja por

: | chumdod de § 8. 619.45. Ia que ha sudo debidamente legalizada y notariada
parq su vqisdez, en ef presen‘re penodo se weneﬂ manejando ofros inventarios

-"'como summlsfros ‘de aseo y Ilmplezq, sumlnlsfros y materiales de oficing,
dilmem‘os y bebldqs los mismos que se registran a su consumo y se mantiene

conirol medtqnfre kardex individual.

PAGOS ANTICIPADOS.- Son actives derivados de pagos efectuados con

on’ncspccaon a devengarse en el ’rronscurso del hempo

'SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS T 2014
SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADG 5.465,84 1.608,20
SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 5.495,84 1.608,20
ANTICIPOS A PROVEEDQRES 537,88

SUMAN: 6.033,72 . 1.608,20 |

A $ 1.680,20 asciende el monto que debe ser devengado por los meses de

enero, febrero y marzo 2015, fecha en la que vence el sequro coniratado con ia
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Empresa Aseguradora del Sur C Ay, con moniforeo y segundad que vence en
sepiiembre.

ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES*'@S ia cantidad a pagar o recuperar por

|mpues’ros generados y que mc;de derec:mmenfe en [cs anGnC{GS dei penodo

ACTNOS POR lMPUESTOS CORR!ENTES | -r 2013 .;w . 2014
CREDITO IMPUESTO A LA RENTA ANOS ANTERIORES 73,77
RET, DEL IMP. A LA RENTA . - ©19,723,20 25.369,13
CREDITO TRIBUTARIO IVA " 1,847,08
ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA . oL 9.018, 62 8.343,68

$ 35. 559 89 asciende el monfo genemdo por smpuesfos re’femdos gue deben
ser encerados al siguiente mes de? rerre dei ejermczo economlco con o cual se

ha generado retenciones de $ 25 369 13 y un pago de anhcnpo !mpuesfo ala

~renta de $ 8.343.48. Por lo tanto se fiene un valor de § 33.712.78 como pago

anticipado por Impuesto a la Renta del afio 2014,

~ PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO: Se deprecia a lo largo de la vida Gtil esperada: La
" nhormativa vigente exige que se caicule su 'd'ea_ferioro o revalorizacién y se afecte
Ez los resultados En el Hospital Clinica San AgUsﬁn no existe de?efioro, en razén de
que fodos los activos se encueniran vigentes dentro de su vida Ufil y, los gue ha
terminado su vida 0fil han sido dado dé. baja por no estar prestando servicio a la
Empresa. Su deprecacion se aplica de conformidad a lo que estipula la Ley de

Reégimen Trbutario interno vy su reglamento.
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. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

TERRENOS © 50452134 | . 504.521,34
EDIFICIOS  467.404,63 467.404,63
MUEBLES Y ENSERES 54.832,36 48,950,48
MAQUINARIA Y EQUIPO 404.308,69 403.675,73
EQUIPO DE COMPUTACION 22.588,36 22.194,18
OTROS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 57.176,00 67.890,29
EQUIPQ MEDICO 55.246,00 65,960,29
ENSERES MEDICOS 1.830,00 1.930,00
{-} DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTAYE (300.198,77) (371.720,09)
{-) DEPREC. ACUM. DE EDIFICIO _ (45.944,28) {70.686,24)
{-) DEPREC. ACUM. DE MUEBLES Y ENSERES . - _ (24.377,76)} °  (23.588,70)
(-} DEPREC. ACUM. DE MAQUINARIA Y EQUIPO . . {211.703,65)| - (250.761,36)
(-) DEPREC. ACUM, DE EQUIPO DE COMPUTO .~ =~ L {947930] . {11.489,54)
{-) DEPREC. ACUM. DE EQUIPO MEDICQ . "1 S (8436,88)) . (14.744,30)
{-} DEPREC. ACUM. DE ENSERES MEDICOS i 00 L {256,89)) - 1 (449,85)
PROPIEDADES DEINVERSION .~ "7 - 8241800 | = 78.709,16
EDIFICIOS . . o ST 82.418,00 82.418,00
{-} DEPRECIACION ACUMULADA DE PROPIEDADES DE INVER | (3.708,84)

SuMAN: T 120300931 | 122162572

B SAS 1 .221...6'25.72 asciende el monto dé id:propied_od planta y equipo menos la
'_ '_..'éb.r'réspondien’re depreciacion, debiéndose indicar que ef presente periodo se
- hcm dado de bdja algunos activos adue c:'ufnpfieron su vida Gfil, y han dejado de
prestar servicio. Mientras las propiedades de inversion, seglin la normativa
vigente se miden de manera fiable al valor razonable en cada fecha sobre la

que se informa.

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS: esta cuenia se genera como producio de
la aplicacion de NI desde afio 2012 y es generada principalmente por: las

provisiones por desahucio, jubilacién patronal segin estudio actuarial, y cuen’ras;/\

7

incobrables. En este petiodo asciende ¢ § 13.149,52. ﬁ

e
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OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES: Dentro de este active se ha reclasificado el
monto de $ 20.534,10 que c:orfesponde al mven’rano de medicina ulilizada en

pacientes 1ESS y que no ha sido facturadd af fmci dei persodo

PASIVOS CORRIENTES. En este componente se encuentran las obligaciones
corfientes generadas por el giro del negocio y que corresponden a: Cuentas
por pagar Proveedores, obligaciones con la Administraciéon Tributaria, con el

IESS, beneficios sociales, etc. Por un monto de 5‘346.266,17.

PATRIMONLO: Al 31 de diciembré de'QOM’ e!"pafr'imonio c:lé:oﬂzo a un monto de $

 1.875.248,58 el mismo que se ho mcremenfcdo en 14% que basicamente se da

i por ios resu!’fc:dos ob’ren;dos en el presente e;erc:lmo

iPATR‘MON‘O NETO. 1 2013 1 2014
CAPITAL 1.360.000,00 1.360.000,00
CAPITAL SUSCRITC O ASIGNADQ 1.360.000,00 1.360.050,00
RESERVAS " 70,936,62 ). 146,557,59
RESERVA LEGAL. . . 34.640,.86 SR 41,842 86
RESERVAS FACULTATIVA Y ESTATUTARIA : L 68.418,97
RESERVA DE CAPITAL ! 36.,295,76 36.295,76
OTROS RESULTADOS INTEGRALES - 1,358,00
OTROS RESULTADOS INTEGRALES: 1.358,00
RESULTADOS ACUMULADOS . {41.058,85) {42.671,59)
RESULTADOS ACUMULADOS PROVENIENTES DE LA ADOPCION (45.541,30} {47.160,04}
RESULTADOS ACUMULADOS 448245 4.482,45
RESULTAROS DEL £IERCICIO 220,112 .82 410.010,58
GANANCIA NETA DEL PERIODO 220.112,82 410.010,58

Los INGRESQS en el presente periodo dsciende a: $ 3.238.825.07 por servicios
prestados con lo cual hemos incrementado en 7,5% en relacién con el afo q
2013, con lo que se da cumplimiento a nuestras expectativas en un 2.5% mayor ]

a lo presupuesiado, | %
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INGRESOS
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS. - .. .. . | 293957948 | . 3.219550,03
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD o _ 1.906.163,49 | 2.052,454,14
SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS 832.949,96 976.131,37
SERVICIOS DE SALUD 1ESS 365.011,46
SERVICIOS DE SALUD FARMACEUTICOS 668.587,57 711.273,33
SERVICIOS DE SALUD PROCEDIMIENTOS MEDICOS 14.851,88 9,099,26
SERVIC10S DE SALUD SOAT 21,359,46
OTROS SERVICIOS DE SALUD 3.403,16 355.950,18
SERVICIOS ATENCION MEDICA : | 1.231.276,94 1.281.426,93
MEDICOS (ESPECIALISTAS) 1.231,276,94 | 128142693
DIAGNOSTICO (IMAGEN Y LABORATORIO) 219.206,10 | 231,358,97
DIAGNOSTICO {ESPECIALISTAS) N . _ 219.206,30 | . . 23135897
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS . - o (@zaazesy| o (345.690,01)
{-IDESCUENTOS EN VENTA RS (38531977 (345.345,12)
{-JDEVOLUCION EN VENTA L oo raierael o (adage)

. ElIngreso por servicios ha sido'diifers.iﬁ'ccdo'dé conformidad af anexo 1.

P 2013 2014 Relaqon

COSTOS OPERACIONALES | 377.227,04 | - 476.467,09 | 99.240,05
GASTOS ADMINISTRATIVOS | 631.702,38 | 655.751,50 | 24.049,12
GASTOS OPERATIVOS | 1.778.050,68 | 1.694.873,22 | (83.186,46)
OTROSGASTOS | 1683920 172268 38,76
SUMAN e 12 188:673,02 | 2.828.814,49 ‘

Como se observa, los gastos se han rﬁdnéjcxdo de manera prudente sin dejar de
lado la operatividad y atencidon a pacientes, IESS, SOAT, RED y pacientes
parficulares, con lo cual hemos logrado un ahorro de $ 83.186,46 ddlares en

gastos y hemos incrementado la utilidad en un 46,3%.

A confinuacién en detalle presento el cuadro de atencidon a pacientes !ES§/

;
@
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INFORMACION IESS

En el presente periodo se han atendido 516 Pacnen’res segun el siguiente detalle:

INFORME ANQ 2014 DE PAC%ENT ES IESS-CONVEN(O IESS DEVOLUCIO

5% W?A R

. IEESD

MES No. Pacientes E Az:%’;;% o MONTOS No. Pacientes .F A:;%::O[} o MONTOS M;;’;:?Cigl
ENERO 12 17.780,08 33 56.532,12 7431220
FEBRERO 8 10.637,48 27 27.970,00 38.607,48
MARZO 5 4.551,09 gil;e;?]‘i: a$| 29 34.527,85 gi”ée'zﬁz a; 39.078,94
ABRIL 7 15.302,86 | 15519096 38" 4562347 | 570841 64 60.926,33
MAYO 13 43.028,38 &7 47654,11 90.693,49
JUNIO 6 11,138,271 22 19.160,05 30,298,26
uno 8 17.907,94 43 | 3395825, 51.866,19
AGOSTO 14 U] 32 2939321 | - | 63.537,04
SEBTIEMBRE 5 643244 3:2?20&21? s | s 522’;&4? 59.930,06
OCTUBRE 7 637960 amasazs | 4% | 4827700 | 1odan 47 54.656,60
NOVIEMBRE 10 1907965 [« |ooaz o) dsserge | 64.671,54
PICIEMBRE 3 7.09264 | o8 b 182754 14.720,18
| TOTAL . 98 . 19348520 j [ 44981331 | 643.208,31

Esta situacién ha contribuido en parte a gue se incremente el ndmero de
. pacientes y por ende de ingresos. La elaboracién eficiente de los archivos
"picmos se refleja en una devolucion: promedio de  87.09% del valor de la

facturd. -

Finalmente al témino de mi gestidon como gerente de la Compafia quiero dejar
expresa constancia de mi agradecimiento a todos quienes confiaron en mi
capacidad y me permmitieron coniribuir en parte con el cumplimienio de los
objetivos institucionales, asi como a cada uno de los funcionarios quienes

apoyaron mi gestion desde sus diferentes pusstos de trabajo.

\ e

Patricia Rivas Salazd
GERENTE DEL HCSA
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