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Informe Gerencial

Junta directiva presente:

A continuacion, pongo a su consideracion el presente informe, para vuestra informacion
del entorno econdmico en el que se desenvolvid la organizacién “Asociacion Red
Talento Humano Ecuador” expresando las variables de ingresos, egresos y actividades
desarrolladas correspondientes a los meses de enero a diciembre del 2018,

El afio 2018 para la empresa fue de crecimiento en ventas, este afio decidimos dividir
los ingresos por tipo de servicios y como pueden apreciar nuestra linea de negocio se
divide en las siguientes categorias: Anuncios, asesorias, cursos open, pruebas
psicologicas, publicidad en redes sociales; siendo nuestra mayor fuente de ingresos los
cursos open. Para el proximo afio el departamento Comercial ha dispuesto incrementar
el ingreso en las asesorias debido a que hemos tenido un incremento considerable
durante el afio 2018 y s¢ reforzara en el 2019.

También quiero informar que se hemos abierto una sucursal en la ciudad de Quito,
debido a la demanda de participantes en la Region Sierra, por este motivo se decidio
alquilar oficinas compartidas.

A continuacion, se expondré un resumen de la rentabilidad del afio 2018 con un gréfico
para ver la tendencia por tipo de servicio y poder observar cual es el de mayor
rentabilidad en el afio 2018 y a cual se le debe dar mas empuje en el aiio 2019 y se
convierta fambién en nuestra fortaleza de Ventas.

INGRESOS POR TIPO DE SERVICIOS

ANUNCIOS ~3.290,74
_ASESORIA | 36.471,01
CURSOS 97.264,57
PRUEBAS 316,50
PUBLICIDAD 1.890,90
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A pesar de la buena gestion del departamento comercial, no se han obtenido ganancias,
debido a que los gastos se vieron incrementados por temas logisticos, de personal
contratado de los cuales se veran reflejadas en los Estados Financieros.

Esperamos el 2019 sea un aiio prometedor y podamos cumplir con las metas propuestas.

CPA. Lisseth Mendoza Mieles
Gerente General .
Guayaquil, 1 de febrero del 2019.



