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INFORME DE GERENCIA

Estimados Socios:

De acuerdo a lo que establecen los estatutos de la empresa, pongo a disposicion
de ustedes el informe anuat de labores comrespondientes al afio 2010.

ASPECTOS GENERALES

Una vez asimilada la crisis mundial econdmica y de salud del 2009, en afo
2010 empieza a reactivarse ia confianza y el flujo turistico se incremento
considerablemente a nivel mundial y en el Ecuador, especificamente el
numero de llegadas superaron el milldn de pasajeros.

Esto pemitié que nuestra empresa haya sido visitada por més de 20.000
furistas, cifra que posesiona a la casa Paredes Roldan como un destine
turistico en Cuenca. Objetivo que se planteo redlizar en el 2004 con
proyeccion al 2010,

En lo que respecta a las ventas en el 2010 fue un excelente afo ya que el
incremento en las ventas estuvo alrededor el 35% del afio anterior,
superando el prondstico del 20% programado para este mismo periodo.

Haciendo una reiacion entre las visitas y el incremento en ventas podemos
definir claramente que el crecimiento porcentual que hemos tenido tiene
una relacién directa con el desarrolio turistico de la ciudad y la regidn, por
lo que se justifica plenamente la inversion efectuada en el areglo de
diferentes espacios al interior de ta empresa como son: la cubierta y puerta
del patio principal, la creacién de un bafo para mujeres, el arregio integral
de la teraza al barranco, asi como el areglo general de la fachada de
este sector.
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Es importante mencionar que se cred el departamento de ventas en linea
y al exterior y que para esta fecha ya esta capacitado para desamoliar
con excito esta funcidn, que creemos serd muy importante en el desarrolio
econdmico de la empresa en los afios siguientes,

Adjunto al presente informe de labores los balances General, y de Pérdidas
vy Ganancias.

Aprovecho la ocasidon para agradecer o los socios por ia confianza
depositada y a todo el personal por su apoyo y entusiasmo, en especial a
mi hermana Eco. Graciela Paredes soporte fundamental para la
consecucidn de objetivos que planteamos como empresa.
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Atentamente,

—
Rafagl Paredes e Hijos .
gheila Fer

pope—

FTIAN FELLANDD PAREDES .
Juan Fernando P& des Rolddan
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