INF E DE GERENCIA

Quito, 31 de diciembre def 2018

Sefiores:

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPARIA AEROCOMEX OPERADOR LOGISTICO DE COMERCIO EXTERIOR
H&E CIA LTDA.

ANO 2018

Por medio de la presente y en ejercicio de mis funciones como GERENTE GENERAL de esta compaiiia denominada AEROCOMEX
OPERADOR LOGISTICO DE COMERCIQ EXTERIOR Y TRANSPORTE INTERNACIONAL H&E CIA. LTDA., entrego 2 Ustedes el informe
anual de actividades econdmicas y sociales por el periodo 01 de enero 2018 al 31 de diciembre 2018 con el siguiente contenido:

Al cumplirse casi 4 afios desde que la empresa que gratamente dirijo lieva ejerciendo sus funciones en el marco de la tramitacién,
logistica y demds actividades relacionadas al comercio exterior, los objetivos que fueron planteados en el anterior periodo se han
cumplido casi en su totalidad, ha habido algunos que debido a factores externos y condiciones financieras mundiales aun
inestables han sido postergados en espera de una viabilidad futura,

El objetivo principal planteado a finales del afic 2016 que consistia en la adquisicién de una oficina con un ambiente fisico méis
amplio y accesible para nuestros clientes, ha sido cumplido, el dia 20 de noviembre del afio en curso se oficializo la compra de
dicha propiedad mediante escritura piblica otorgada por la Notaria decima Sexta del Cantén Quito el valor de la cuantia fue de $
35.000 USD. Se realizaron las adecuaciones pertinentes que garanticen mayor confort y un ambiente agradable para todos quienes
conformamos esta compaiiia y sobre todo para nuestros distinguidos clientes. para poder ejercer dicha compro tuvo que ser
comercializado el vehiculo marca Hyundai modelo Sonata Hibrido por un valor de § 26.250,00 USD.

Debido a las altas exigencias de 1as empresas embarcadoras internacionales atn no ha sido posible formentar la tan ansiada alianza
estratégica sin embargo contamos con la colaboracion de varias empresas extranjeras que mediante intermediacién suplen el
afadn de manejo eficiente de carga.

La calificacién de AGENTE DE ADUANAS aun no ha sido obtenida debido a la no convocatoria por parte de la SENAE para la
calificacion pertinente, sin embargo, se ha realizado inversiones en capacitacion a nuestro personal en afén de que cuando se
presente la oportunidad de postular se Asegure la obtencion de dia credencial.

Acerca del objetivo de diversificar los servicios que actualmente se ofrecen, aidin se encuentra en negociacion la otorgacion de la
plataforma comercializadora de seguros por parte de un prestigioso Brdaker de Seguros.

La adquisicién del camidn de pequefio que se estimaba adquirir en este afio atn no ha sido posible y los transportes dentro de la
ciudad de Quito estan siendo realizados por transportistas subcontratados.

Las efectividades de las gestiones de cobro planteadas a inicios de este afio han sido bastante consecuentes con nuestro fin
corporativos y se ha logrado recuperar gran parte de la cartera, contamos con valores como incobrables por un valor de $ 340.45,

Contamaos aun con la confianza de nuestros muy estimados clientes que lievan varios afios acompafiandonos en este tan ambicioso
crecer, manejamos sus importaciones de manera sostenida por mds de 4 afios, situacién que nos alegra enormemente y
compromete a mantener nuestros estindares de eficiencia.

La empresa tuvo como ventas en este afio de gestion la suma de $ 88.059.15 délares americanos come ventas ordinarias del giro
del negocio constituida de fa siguiente manera: 37% por ventas gravadas con tarifa 0% y el 63% por venias gravadas con tarifa
12% , registrando costos y gastos por la suma de USS $ 86.109.64 entre los que incluyen costo de venta, honorarios, gastos
administrativos, financieros, dejando registrada a la empresa una utilidad neta de USS 1.949.51 sujeta a reparte de utilidades
entre los trabajadores y solventar gastos generados por la adquisicion de ia oficina.

Adicionalmente confirmo que la empresa en este afio 2018 manejé activos por la suma de US$ 46.021.59 teniendo como principal



a la cuenta de Activos Fijos.

informo a ustedes gque la empresa cumplié con as disposiciones del directorio v de la Junta General de Accionistas, segan lo
descrito en fa escritura de constitucién.

Se participa que la empresa ha cumplido adecuadamente con los requerimientos de la administracién tributaria, pagos,
cumplimientos municipales y sociales.

La empresa no tiene pendiente contrato alguno con la empresa piblica o privada, Ja compafiia se encuentra en estado ACTIVA.

Los objetivos propuestos para el afio 2.019 son los que a continuacidn siguen:

¢ Obtener la credencial de AGENTE DE ADUANAS si es que la SENAE considera pertinente realizar el lamamiento para la
postuiacidn en este nuevo afio.

» Oficializar la alianza estratégica tramitada con Cifraseg S.A. brdker de Seguros para la instalacion y maneo de fa
plataforma comercializadora de seguros en sus diferentes ramas.

# Debido a la inclemente ola de asaltos gue se han producido en la zona donde se encuentra ubicada la oficina de
AEROCOMEX CIA LTDA se realizardn inversiones en mejoras en temas de seguridad y monitorec {ampliacién de cdmaras
y sistemas de grabacion, reforzamtentos de rejas y sisternas de alarma)

s Se realizard la renovacion de gran parte de equipos de computacion y la adguisicion de sistemas de facturacién
electrénica en afan de lfevar acabo la sistematizacién de fa emision de facturas por servicios.

* Se prevé direccionar nuestra atencidn con servicios de desaduanizacién y manejo de carga internacional a las personas
naturales cuyos requerimientos se encuentren enmarcados en la necesidad de ingresar al pals menajes de caso y de
aqueilas personas cuyos derechos recocidos por la Constitucion de 1a Republica los faculten la importacién libre de
tributos de vehiculos por su calidad de Personas con Discapacidad.

Segura de que aiin bajo condiciones politicas, sociales y econdmicas diftciles es imperativa la necesidad de confiar en fa capacidad
administrativa, operacional y logistica con la que AEROCOMEX CiA LTDA cuenta, nuestro pais cierra este afio econémico con un
incremento del PIB del 1.4% segin el dltimo Informe del Banco Central por tal razdn los resuitados econdmicos para el afo
venidero auguro seran mas favorables, es imperativo aprovechar las oportunidades favorables que se nos presenten.

Sin otro particular de importancia que informar a Ustedes, les expreso mis consideraciones.

Atentamente,

ING. MARIA CRISTINA HERNANDEZ
GERENTE GENERAL
C.C. #171348739-3



