Quito, D.M., 15 de Julio del 2020

Sefores

ACCIONISTAS DE LA COMPARNIA SEGURIDAD PRIVADA ARMADA
SEGPRIARSECURITY CIA. LTDA.

Presente. -

De mis consideraciones:

En mi calidad de Gerente General de la Compaiiia, y de conformidad con lo que dispone
la Ley de Compafiias y los estatutos de la COMPANIA SEGURIDAD PRIVADA
ARMADA SEGPRIARSECURITY CIA. LTDA.

Durante todo el periodo econémico de 2019 se ha dado cumplimiento en estricto sentido a
las decisiones adoptadas por los socios en las juntas generales, mismas que han guardado
armonia con las disposiciones emanadas de la Ley de Compafiias y del Estatuto de la
compafiia.

Conforme se desprende de los estados financieros y de resultados, la companiia ha tenido
en el campo econdmico una utilidad minima, esto debido a que el HM 01 de Guayaquil nos
adeuda 37 dias de servicio, el cual se recibi6 la negativa de pago y que se esta siguiendo
el camino legal para su recuperacion, esto hizo que se tengan gastos de dinero en
abogados, y al trabajar en una zona tan conflictiva como Pedernales, la forma de presionar
pagos era poner demandas y esto conlleva que cada demanda se tenia que gastar mas de
300 ddlares de abogados. Pero es meritorio el reconocer, el esfuerzo y responsabilidad de
todos y cada uno de las personas que [aboran en esta empresa y a una eficaz, responsable
y profesional atencidn que se brinda, por ello pongo a consideracion de ustedes, Sefiores
Accionistas los estados financieros correspondientes al ejercicio econdémico del 2019,
relacionados a las actividades que ha realizado la empresa destacando lo siguiente:

1. La gestion de la Gerencia General de la Compafiia durante el afio 2019 fue buena,
ya que se frabajo en todas [as areas que tienen que ver en el ambito Administrativo,
Comercializacion y Ventas de una manera muy profesional y eficiente, tratando de
economizar recursos y optimizar los mismos, pese a la gran cantidad de
competencia y a la situacidn econdmica en la que se encuentra el pais al momento.

2. A pesar de las dificultades para poder ofrecer nuestros servicios, se han podido
realizar muchos acercamientos, un total de 250 clientes, de los cuales posibles
clientes un total de 20 para este 2020, todo depende de que al cliente se le logre
convencer de nuestro servicio, con esto se pudieron cumplir los objetivos y metas
gue se trazaron como empresa, esto se vio reflejado en los registros del ejercicio
econémico del 2019,



3. Se revisaron y mejoraron los reglamentos Internos de la Cia., el de Seguridad
Industrial, y de Emergencias, Reglamento para formacién de los agentes de
Seguridad de la Cia., y ademas planes de Emergencia y contingencia, requisitos
minimos para ir cumpliendo con las exigencias de los futuros clientes

4. Secumpli6 con las disposiciones de las Juntas de Accionistas, documentos internos
y Directorio, con esto se fomenta el crecimiento de la empresa permanentemente.

5. Se realizo la presentacion de los informes anuales que exige el COMACO, COSP
y Ministerio del Interior, se debe aclarar que hubo muchos problemas por la falta de
colaboracién de los socios para la presentacion de los mismos y que esto conlievo
que se tenga una muita y se tuvo que realizar un gasto extra de casi 3000 délares
para obtener los mismos, por lo_que se pide ahora facilitar una colaboracion mas
oportuna y sin trabas para la obtencidn de los permisos de este afio.

6. Luego del andlisis economico se puede manifestar que la Compafia se va
afianzando en el mercado de la Seguridad en base a la acertada direccién y manejo
de los directivos de la misma, por lo que se prevé un pronto crecimiento de la
empresa.

7. Cabe indicar que la situacion actual es muy critica ya que son 6 meses donde no
se ha podido captar clientes debido a la Emergencia Sanitaria que atravesamaos,
pero que con esfuerzo y union se podra cumplir nuestra meta de ser la mejor
empresa de seguridad del pais.

8. Luego de haber recibido el reconocimiento por parte de la Junta de Accionistas al
trabajo realizado, quiero reiterar mi compromiso de seguir trabajando arduamente
para que la COMPANIA SEGURIDAD PRIVADA ARMADA SEGPRIARSECURITY
CIA. LTDA., pueda situarse entre las mejores del mercado, en este nuevo afio que
seguire al frente de la Empresa espero seguir contando con su apoyo y respaldo
permanente, sin antes comprometerles a trabajar

ESTRATEGIAS PARA EL ANO 2020

SEGURIDAD PRIVADA ARMADA SEGPRIARSECURITY CIA. LTDA. tiene proyectado
para el afio 2020:

= Posicionarse en el mercado entregando de acuerdo a cada uno de los clientes potenciales
gue tenemos al momento, esto es que por lo menos tengamos un crecimiento 2 veces 10
gue hoy tenemos como empresa en el afio 2019; ya que saben que la salisfaccién de
nuestros clientes es por el cumplimiento de nuestro personal, la puntualidad de los pagos
de impuestos y el pago a nuestro personal; por ello este atributo muy valorado por los
clientes es la cualidad con la que cuenta dentro de su trabajo diario la empresa.



Ademas, se desarrollara estrategias ligadas a la tecnologia para estar a la par de lo que &l
mercado y clientes exigen.

» Incrementar las ventas en un 100% de lo facturado en el afio 2019.

Atentamen_te :

_ Hernan Ivan Tobar Gonzélez
Gerente General
SEGPRIARSECURITY CIA. LTDA.



