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Cuenca,	25	de	junio	de	2020	

	

INFORME	DEL	GERENTE	GENERAL	POR	EJERCICIO	2019	

	 	

Ingeniero	Daniel	García	Monrroy,	Socio	Presidente	de	la	compañía	INSTITUTO	DE	EDUCACIÓN	

ONLINE	ALAUPUNTOEC	C.A.,	 en	mi	 calidad	de	Gerente	General	 someto	a	 su	 consideración	el	

informe	correspondiente	al	ejercicio	de	2019.	

Durante	el	periodo	de	gestión	se	han	desarrollado	los	siguientes	procesos	que	cito	a	continuación	

de	forma	puntual,	los	mismos	que	se	encuentran	descritos	en	el	reporte	detallado:	

• CONVENIO	 ESPECÍFICO	 DE	 COLABORACIÓN	 ENTRE	 EL	 INSTITUTO	 DE	 EDUCACIÓN	

ONLINE	ALAU	Y	CEDIA	|	Noviembre	2019.	

• ACUERDO	DE	APOYO	A	EMPRENDEDORES	 -	ALIANZA	PARA	EL	EMPRENDIMIENTO	E	

INNOVACIÓN	Y	ALAU	|	Septiembre	2019.	

• CONTRATO	DE	PRESTACIÓN	DE	SERVICIOS	PARA	EL	DESARROLLO	Y	PUBLICACIÓN	DE	

UN	CURSO	ONLINE	SOBRE	EDUCACIÓN	FINANCIERA	DESTINADO	A	LA	COOPERATIVA	

JARDÍN	AZUAYO	LTDA.	Agosto	2019	

• POSTULACIÓN	BANCO	DE	IDEAS	SENESCYT,	captación	de	fondos	del	estado	para	capital	

de	riesgo	(en	proceso).	

• CONTRATACIÓN	EQUIPO	DESARROLLO	TECNOLÓGICO,		contratación	de	una	persona	de	

medio	tiempo	para	el	área	de	desarrollo	tecnológico.	

• MEJORAS,	FUNCIONALIDADES		Y	ACTUALIZACIONES	PLATAFORMA,	desarrollo	de	varias	

funcionalidades	y	mejoras	para	la	plataforma	alau.org.	

• EQUIPO	DE	VENTAS	 INSTITUCIONALES,	 se	 creó	 un	 equipo	 con	 la	 contratación	 de	 los	

servicios	de	un	coordinador	de	ventas	y	dos	vendedoras	para	las	estrategias	de	ventas	

institucionales.	Dando	como	resultado	principal	la	contratación	o	firma	de	convenios	con	

10	Instituciones	Educativas	en	4	meses.		
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• CONTRATACIÓN	MENSUAL	DE	SERVICIOS	DE	ALAU	por	parte	de	la	Cooperativa	Jardín	

Azuayo	Ltda.		

• PERMANENCIA	EQUIPO	ALAU,	el	equipo	principal	sigue	laborando	en	la	empresa,	existió	

rotación	de	personal	en	ventas;	pero	actualmente	el	equipo	se	mantiene.	

• AUMENTO	DE	LOS	INGRESOS,	para	el	2019	la	tasa	de	crecimiento	de	ingresos	fue	del	33%.	

• OPERACIONES	 COLOMBIA,	 continuamos	 con	 operaciones	 en	 este	 país,	 enfocando	 el	

servicio	a	la	plataforma	y	clases	en	vivo.	

• ESTRATEGIAS	 DE	 CRECIMIENTO,		 se	 desarrollaron	 varias	 estrategias	 para	 posibles	

vinculaciones	y	diversificación	de	servicio	y	productos.	

	

Sin	otro	particular	por	el	momento	y	como	siempre	poniendo	a	disposición	todo	mi	esfuerzo,	

cariño,	dedicación	y	sobre	todo	pasión	al	trabajo	realizado	y	al	que	que	está	por	venir,	expreso	

mis	 deseos	 de	 éxito	 y	 prosperidad	 para	 todos,	 y	 anticipo	 mi	 agradecimiento	 por	 continuar	

confiando	en	mi	compromiso	y	servicio	a	la	organización.	

	

Atentamente,	

	

	

	

Diana	Medina	G.	

GERENTE	GENERAL	

Instituto	de	Educación	Online	alaU	

	

 


