Cuenca, 14 de Marzo de 2012

Sefiores Accionistas,
VIAS DEL AUSTRO CIA. LTDA.
Ciudad

De mis consideraciones;

De conformidad con los estatutos de VIAS DEL AUSTRO CIA. LTDA., presento a
ustedes el informe de labores por el afio 2011.

El Gobierno continua direccionado recursos hacia el sector de la construccion y de la
obra publica que generan actividad incremental en 4reas econémica y social.

La politica de alquilar equipos de transporte y maquinaria a terceros en un 70% de las
necesidades y prestar servicios por el 30% nos permite controlar y regular el costo en
beneficio de las empresas afiliadas. El resultado es la regulacién de fletes y control de
logistica en horarios de despacho y transporte.

Se continua con la calificacion de proveedores para ofrecer vehiculos que tienen
bitdcoras relativamente sanas. Se continué con el programa de renovacion del parque
automotor con la compra de 2 cabezales Freightlinner y 2 Mercedes Benz, estos
ultimos, con el propo6sito de iniciar la transportacion del Gas Natural Licuado desde la
planta de Bajo Alto a la gasificadora instalada en Graiman.

Para garantizar el transporte de diesel y por ende el abastecimiento a las empresas
afiliadas que lo requieren, se comprd un tanquero usado pero en optimas condiciones.

Un hecho importante es la conformacion de una empresa subsidiaria, Transnexos que
tiene el objetivo de trasporte de carga y de GNL. Esta decision obedece al
cumplimiento de regulaciones de la Agencia Nacional de Transito.

Vias del Austro juega un rol importante de apoyo a todas las empresas del Grupo
Industrial Graiman a través de la oferta de servicios de taller automotor para vehiculos
de transporte, agricolas y de producciéon como los 86 montacargas que manejan el
movimiento de materias primas y productos terminados.

Para agilitar la logistica de comercio exterior, en la importacion y exportacion de
productos, se ubico a un operador administrativo en Guayaquil, con capacidad de
respuesta inmediata y apoyo a las gestiones en el Puerto de Guayaquil.

Con el fin de llevar un completo control de la operacién de camiones, volquetas,
tractores y equipos camineros que estan en la explotaciéon minera, se contrato con un
proveedor de servicio satelital, con el GPS que esta instalado el cada una de las
unidades de mayor actividad, se realiza el control de su ubicacion.

Con todo lo expuesto, las ventas Vias del Austro como parte del Grupo Industrial
Graiman, continua apoyando con sus servicios de alquiler de vehiculos y maquinaria
y servicios de mantenimiento a empresas relacionadas lo que ha determinado que sus
ingresos operacionales alcancen US$ 4'814 mil representando un crecimiento del
6.2% en relacion al afio anterior.



Los egresos operacionales incrementaron del 73.9% al 81.4% de las ventas,
principalmente por un incremento de los servicios de terceros como consecuencia de
mayores costos en fletes ademas del incremento de los servicios de mantenimiento y
reparaciones y su mano de obra.

Costos de operacion y mano de obra directa vieron niveles incrementales de 19.5% al
24.3% y del 54.2% al 57.1% respectivamente. Las razones de este incremento son las
mismas que afectaron a los tercerizados, es decir incrementos en combustibles,
repuestos y mano de obra.

Se mantiene como politica, la negociacion de las compras con los proveedores con
énfasis en la ampliacion de los plazos de pago beneficiando al flujo de caja con una
menor carga operativa.

La utilidad antes del reparto a empleados e impuestos alcanzo los US$ 485 mil que
representa un 10.1% de ventas, menor al 14.7% alcanzado el afio anterior. Esta
reduccion obedece a las razones antes mencionadas, esperamos sin embargo que con
una mas eficiente operacion y optimizacion de recursos, la utilidad en afios futuros
incrementara y aportara con valores importantes al patrimonio de la empresa.

El Patrimonio a finales del 2011 incremento un 9.5% de US$ 2°024 mil a US$ 2°217
mil. El total de Activos incremento 30.8% gracias a un incremento importante en
vehiculos y equipo y a una mayor actividad relacionada a su objeto social.

Las buenas practicas continuaran incorporando una renovacion del parque automotor
que este acorde con el flujo de la empresa y las necesidades de sus clientes y que
exista una eficiente logistica de la explotacion minera. Los programas de
mantenimiento del parque automotor y montacargas que dan servicio a las fabricas y
bodegas de las empresas relacionadas, garantizaran un flujo estable de ingresos. Una
politica estricta de control de gastos permitira incrementar los margenes.

Con el propdsito de fortalecer el Patrimonio de Vias del Austro Cia. Ltda., se
recomienda a la Junta General de Accionistas apoyar la mocién de transferir la
totalidad de las utilidades obtenidas por el ejercicio 2011 después de participacion a
empleados y pago de impuestos, a una cuenta de Reserva para Futuras
Capitalizaciones.

Dejo a consideracion de los accionistas el presente informe, no sin antes agradecer la
confianza depositada en el equipo gerencial y operativo.

Muy atentamente,




