INFORME DE GERENCIA

Quito, 31 de enero del 2017

Sefiores representantes de UNIKELECTRICS S.A., someto a su consideracién el informe
correspondiente a la gestion del ejercicio 2016.

En el 2015 se conformé legalmente la empresa UNIKELECTRICS S.A., la misma que tiene como
objeto la comercializacién al por mayor y menor de equipos de calentamiento de agua. En el
2016 la empresa importo y comercializo el doble de equipos que en el 2015. El producto ya es
reconocido en el mercado, por su alta calidad, y servicio post venta. En el 2016 hubo un
incremento de distribuidores quienes forman una parte importante en la comercializacién de
nuestros equipos.

VENTAS 2016
60
50
. - M/\__/ \\
| >
20

10

o ] & O O o @ “ <
S A A

Las metas establecidas en cuanto a compra y venta del producto se han cumplido. Los cambios
por desperfectos de fabrica desde que empezé la empresa a la actualidad han sido 2 equipos. Y
el servicio técnico generado por dafios ocasionados por suciedad del agua cada vez es menor.

Para este 2017, la empresa tiene como reto generar una participacién mucho mas amplia en el
mercado de Quito. Apalancados en un incremento en el nimero de distribuidores y continuar
posicionando la marca UNIKELECTRICS por su alta calidad y servicio.




CONCLUSIONES

En el afio 2016 se generd un crecimiento importante en el mercado especificamente de la
ciudad de Quito, sin embargo la participacion de la marca en otras ciudades sigue siendo muy
pequefio o casi nulo debido a la falta de distribuidores.

UNIKELECTRICS, ya es una marca conocida en el mercado como un calentador de agua y
recomendada por quienes han utilizado los equipos.
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