
INFORME GERENTE GENERAL DE LA COMPAÑÍA 

Dando cumplimiento a lo dispuesto en los Estatutos Sociales de la Empresa como en la Ley de 
Compañías, y observando además las obligaciones inherentes a mi cargo, someto a 
consideración de ustedes, El Estado de Situación, Estado de Resultados Integrales, Estado de 
Flujos de Efectivo y Estado de Cambios en el Patrimonio cortados al 31 de diciembre del 2019. 

Sobre los resultados obtenidos debo manifestar lo siguiente: 

a) Las condiciones en que la empresa se desenvolvió durante el ejercicio que presento, 

han sido de acuerdo a la constante búsqueda de mejorar el servicio a nuestros 
clientes, cumplir con los estándares de servicios comprometidos lo cual dio resultado 
reflejando un aumento en los ingresos, pero a su vez un incremento en las cuentas 
de gastos y de pasivos generando una pérdida, la cual se estima recuperar en los 
próximos periodos. Se debe considerar también que hubo factores externos que no 
permitieron tener un buen desarrollo en la economía a nivel nacional, lo cual tuvo 
repercusión en el ultimo trimestre del año. 

b) Las disposiciones emitidas por el Directorio de la Junta General fueron cumplidas 
fielmente en beneficio de vuestra empresa, y en cuanto al estado de la Compañía 
con respecto a las obligaciones con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 
Servicio de Rentas Internas, Ministerio de Trabajo, la compañía no presenta ningún 
problema. 

Cc) La empresa se encuentra en el proceso de dar cumplimiento a las disposiciones 
Societarias y Legales establecidas por la Superintendencia de Compañías. 

Les agradezco por la confianza y apoyo a mi gestión, aspecto muy importante para 
alcanzar los objetivos planteados por todos los accionistas de la empresa. 

Guayaquil, 15 de Mayo del 2020 

Atentamente 

     rge Naranjo Almeida 
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