
ISG CONTACT CENTER INTEGRAL SERVICE CIA. LTDA. 
NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS POR EL  

PERIODO 2019 
 

1.- INFORMACION GENERAL.- 
ISG CONTACT CENTER INTEGRAL SERVICE CIA. LTDA. Es una compañía limitada radicada en el 
Ecuador cuyo domicilio principal está ubicado en la Avenida Jose Maria Egas Mz 164 Solar 17- Sauces 3 

 
2.- OBJETO SOCIAL.- 
La compañía fue constituida el 10 de Julio del 2015 legalmente y bajo el control de la Super Intendencia de 
Compañías. 
Su Actividad Principal es de Otras Actividades Relacionadas de Telecomunicaciones. 
Está compuesta por un capital social de 400 acciones ordinarias con un valor nominal de $1.00 por acción. 

 
3.- BASES DE ELABORACION.- 
Estos constituyen los estados financieros de la empresa ISG CONTACT CENTER INTEGRAL SERVICE 
CIA. LTDA. Y han sido elaborados de conformidad de las Normas Internacional de Información Financiera 
para pequeñas y medianas entidades (Niff para las Pymes) emitidas por el Consejo de Normas de 
Contabilidad (IASB). Están expresados en dólares de Estados Unidos de Norte América, que es la moneda 
de presentación de la compañía. 

 
La presentación de los Estados Financieros de acuerdo a la NIFF para Pymes exige la determinación y la 
aplicación de políticas contables basadas en hechos. 

 
4.- POLITICAS CONTABLES.- 
A continuación se describen las políticas y prácticas contables más importantes seguidas por la compañía: 

 
Efectivo y Equivalentes al Efectivo. 
El Efectivo y Equivalentes al Efectivo incluye el efectivo en Caja, los depósitos a la vista en entidades del 
sistema financiero y demás entradas de dinero por diferentes giros institucionales. 

 
Activos por Impuestos Corrientes. 
Corresponde al Impuesto al Valor Agregado pagado en las compras del año 2019 
 
Cuentas por pagar Accionistas 
Corresponde al pago realizado por el accionista minoritario en las compras del año 2019. Se programa sea 
devuelto en el año 2020.   
 
Reconocimiento de Ingresos. 
Los ingresos ordinarios se reconocen cuando se produce la entrada bruta de beneficios económicos 
originados en el curso de las Actividades ordinarias de la empresa durante el ejercicio, siempre que dicha 
entrada de beneficios provoque un incremento en el patrimonio neto que no esté relacionado con las 
aportaciones de los propietarios de ese patrimonio y estos beneficios puedan ser valorados con confiabilidad 

 
Reconocimiento de Costos y Gastos. 
Los costos y gastos son registrados basándose en el principio del devengo, es decir, todos los gastos son 
reconocidos en el momento en que se conoce el uso o recepción de un bien o servicio. 

 
Estado de Flujo de Efectivo. 
En el Estado de Flujos de Efectivo, preparado según el método directo y se usan las siguientes expresiones: 

 
-Actividades Operativas: Actividades comunes de la empresa, según el objeto social, así como 
otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversión de financiación. 

 
- Actividades de Inversión: La adquisición, enajenación o disposición por otros medios de activos a 
largo plazo, especialmente propiedad planta y equipo en el caso que aplique. 

 
-Actividades de Financiación: Actividades que producen cambios en el tamaño y composición 
del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de operación 



 
El estado de Flujo de Efectivo en la fecha de transición no sufre modificación alguna debido a que el ajuste 
efectuado para la aplicación de la NIC/ NIFF no afecta al efectivo. 

 
Resultado del Ejercicio 
Al no poseer ingresos, la empresa genero una perdida en el presente periodo.   

 
Capital Social 
El saldo al 31 de diciembre del 2019 comprende 400 acciones ordinarias con un valor nominal de $1.00 
completamente suscritas y pagadas. 

 
 
 
Notas Explicativas a los Estados Financieros por el Periodo que termina el 31 de diciembre 
de 2019 


