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Cumpliendo con lo ordenado por fos Estatutos de nmuesira compaiia, me
dirtjo a ustedes sefiores acclomsias para hacerles conocer el INFORME
ANUAL de lax actividades administrarivas economicas v financieras
dnrante el periodo del 2017,

VIDADE. A 3

Dentro de las politicas establecidas con o finalidad de reactivar el deseo
de mejorar, s¢ ha determinado una serie de cambios gue han permitico
Hegar al resultado de parte de esta adminisiracion,

GENERALES.- No entrando en el apresuramiento de contratacion, hemos
creido necesario mantenernos con el personal existente v dentro de la
variahle hemos requerido de personal de acuerdo a las necesidades de la
empresa.

COMPRAS.- Durante el ejercicto economico del aflo 2017, se establecid
un programa de cotizaciones para buscar la mejor alternariva, lo gue nos
ha permitide controlar la parte econcmica de la empresa,

CREDITOS Y COBRANZAS.- Se ha rabaado definendo las actividades
de este depariamento en lo que respecta a emision, control v recandacion
tal o8 asi gue por el momento no lenemos cuentas de clientes criticas que
nos obliguwen a tomar medidas de control,

ACTIVIDADES FINANCIERAS.-



Dentro del sistema e competencia habia gue ejercer wn mecanismo de
comtrad Financiero gue nos permita divigiv los Fondos.

Las actividoedes comerciales de servicios sobre la cual el negocio ha
migttenido su aperatividaed, nas sirvia para generar IMEresos, que aun gue
debido o fa erisis econdmica por la gue afraviesa el pals, nos genero un
déficit en nuestray ganancias por la contraccion del mercado de paguetes
furisticos, pero como empresa hemos fomado los aspectos positives para
mitigar el impacto de la crisis por medio de pramociones gue sean
atractivas para los turistas, lo cual nos permite albergar expectativas para
el nuevo Ejercicio economico

La  Admimistracion  de  vuestra empresa  swmpre  ha  lenide  como
denominador comimn, MEJORAR ¥V AVANZAR, cumpliv con las metas
fijadas v propuestas para el efecto. Los resuliados obremidos es producto
de todos fos gue hacemos la Compaia AGENCIA DE VIAJES DYHVIAGGIO
VACATIONS TOURISM CIALTDA, por esa labor dedicada v tesonera en

cumplir con las tareas v proposites  defimdos al principio de lay
actividades de este ano,
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Ing. Héidy Sanchez Castro
Crerente General
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