INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA DE SOCIOS DE LA
EMPRESA DE CHASQUIAR CIA. LTDA DEL 21 DE MARZO DE 2015.

Considero que el ejercicio fiscal 2015 fue un afo lleno de logros para la
Compaiiia lo cual se debe al involucramiento total de la Gerencia ha sido basado
en los siguientes pilares que describimos a continuacion:

1. Clientes y crecimiento

En el 2015 la empresa diseid servicios consolidd sus primeros clientes en
materia de permisos de funcionamiento a nivel local, provincial y nacional. Para
ello se disefnd un portal web con todos los datos de contacto y hemos montado
un call center para atender a puntos de venta interesados en nuestros servicios.
De igual forma, hemos desarrollado un software de acuerdo al objeto del negocio
y hemos geo posicionado varias zonas del pais, principalmente la ciudad de
Quito.

2. Aspectos Generales

Durante el ejercicio economico precedente, quienes dirigimos
administrativamente la empresa, nos hemos preocupado de cumplir y hacer
cumplir con:

Las disposiciones emitidas por la Junta General de Socios de la Empresa,

Que todas las normas, leyes y reglamentos sobre Derechos de Autor y de
Propiedad Intelectual, sean respetadas tanto en el establecimiento de
procedimientos de informacién, cuanto en el uso de recursos para nuestras
ofertas y contratos.

Finalmente y como he demostrado en la descripcién de las actividades, hemos
dado cumplimiento a los objetivos de la Empresa.

Finalmente deseo aprovechar esta oportunidad para expresar al personal de la
Empresa mi agradecimiento por el esfuerzo desarrollado que ha permitido
obtener buenos resultados y que demuestra el compromiso de nuestros
colaboradores hacia el desarrollo de la Empresa.

Atentamente
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Santuago
Gerente General



