INFORME ANUAL DEL REPRESENTANTE LEGAL
-AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO VOLARETOURS CIA_ LTDA.
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 ENERO
AL 31 DE DICIEMBRE 2017

Quito, 23 de abril 2018

Sefiores
Socios de Volaretours Cia. | tda.
Presente. -

Me es grato poner en su conocimiento e informe de las actividades cumplidas por la administracion de la compadia,
durante el ejercicio econdmico del 2017, conelﬁndedaramplmnmaloseetawtosmiesdelamnmﬂiayala
nommativa legal ecuatoriana.

La adminisiracién de la compaiiia en su afiin de impulsar el desarrolio econdmico de la misma y con el fin
deampﬁarymanmnerelmm ha implementado programas y politicas que permitan awumentar las ventas. Entre varias
gestiones tendientes a lograr ese objetivo se ha adquirido dos nuevos computadores con todos sus accesorios para permitir
{a atencion oporiuna, profesional y personalizada que siempre se ha dado al cliente. Los seivicios de calidad y atencién
personalizada continiian siendo la carta de presentacion de la compafiia y cada dia se ha frabajado para mejorarios. De
esta manera, msaueampﬁendownhsobp“ostamdmpwhadmmmkaaﬂnmhsaﬁmammd
amnenlndelaempresa

Daolmlado hmm&hmﬁIahammmdoMﬂaspammnwmmmde
administracin, msmhéﬁwmnlemstosﬁosdeempleados enfre otras, cumpliendo en ese aspecto también la meta
plameadapamelaﬁozm'?

Cummm Eauﬂidadenele]emozoﬁ la perdida fue de USD$248.10.

Sohaduloﬁalmnplmiatmawdaslas@aposmdehdumaGeIHal al igual que las nomas previstas en la
Iegslauénewatommsolm&apmpedadmuedualydered\osdeam _

Enammmmm legal, judicial no se ha presentado nmgﬁnhaehoemamﬂmnomedaham
Mas ef faboral, aedioportaﬂmnadoelvincublaboralomumcolabmadmaysecmmw3pemonas habiéndose

consolidado un excelente equipo de trabajo.

LaMnmdon_mwniaﬂaamJumGemmIdeMQMummﬁﬁmdemm&m
administrativos, mediante, el mejor aprovechamiento de los recursos con los que acfualmente cuenta Volaretours Cia. Lida.

No quisiera concluir mi informe sin ames agradecer el apoyo que [os socios y empleados de Volaretours Cia. Lida.,
que demuestran nuestra gestion, ef mismo que permite desarrolfar las actividades propias de la administracion de mejor
m:eraenbmwdemegoresmm

Muy atentamente,

MZ
Wendyéusanakmgoni:achumba -
Representante Legal
Agencia de Viajes y Turismo Volaretours Cia. Lida.
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