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INFORME DE LABORES CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2008, QUE LA ADMINISTRACICN DE
BALNEARIOS DURAN S.A. PRESENTA A LA JUNTA GENERAL
ORDINARIA DE ACCIONISTAS.

Sefiores accionistas:

Con el proposito de cumplir con lo dispuesto en fa Lev v en los Estatutos
de la Compafiia. nos permitimos poner a vuestra consideracion ¢l informe
de las labores realizadas, asi como los resultados econdmicos obtenidos en
la empresa durante el ejercicio 2008.

Aunque todos conocemos la grave crisis mundial gue indudablemente
influye en el desarrollo normal de casi toda actividad econdmica, es
necesario recalcar que esta situacion se ve agravada en nuestro pais, por la
crisis inlerma que soportamos, con un Gobieno que po incentiva la
productividad ni fomenta el empleo y que se encuentra en una portnangnte
e interminable campafia politica.

A continuvacidén analizaremos brevemente los asuntos administratives mas
importantes y que merecen ser mencionados:

Como los sefiores accionistas conocen. siempre ha exislido de parie de la
Junta Parroquial la pretension de atectar de alguna manera & las
propiedades de la empresa, es por esto que ¢n el Plan de Ordenamiento
Territorial de Ia Parroquia se pretendié desde hace niuchos, afios hacer
constar como publica, la via privada interna que atraviesa la propicdad;
pretension que se desvirtuod, pues ¢l Concgjo Cantonal en sesién el 5 de
febrero del 2003 resolvid “recornendar que se respete la infracsoriuclura
existente en Balnearios Duran”. En el presente afic y conociendo las
intenciones de la Junia Parroquial de volver a insistir en esta afectacion, el
Directorio  dispuso a ta administracidon realizar gestiones  ante las
autoridades Municipales de Control v los sefiores Conicejales del Cantdn,
para impedir que se apruebe el Plan de Ordenamiento ierritorial, las que a
pesar de haberse llevado a cabo en forma insistente, tastimosarcente no
dieron resultados y el nuevo Plan de Ordenamiento fue aprebads por el
Concejo Cantonal y la correspondiente Ordenanza fue publicada en el
Registro Oficial No. 74 ¢l 10 de septiembre det 2008, En <! Plan Parcial
de Urbanismo consta come via publica, la calle interna de acceso a las
mstalaciones de la ernpresa y como drea paisaiistica parte de la lorms que
rodea la propiedad. Por resolucién del Directorio el 15 de agosie del 2008,
previa revision del contrato respectivo por parte del De. Matco Gstrella, se
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contratd los servicios profesionales del estudio juridico de ios Doctores
Patricio Cordero Ordéfiez, Tarquino Orellana Serrano v Jfuan Pablo Vidal,
en la suma de $§ 7.000,00, para que realicen todas las gestiones
administrativas y legales hasta la tltima instancia administrativa y udicial,
para precautelar los intereses de la empresa. Al momento estd fiixda una
inspeccion judicial previa a la demanda contenciosa en impugnacion a la
Ordenanza.

En los primeros meses del afio y para dar cumplimiento a ‘a ovigencra de
las autoridades municipales que se comprometicron o reabzuar el
mejoramiento de las vias de la Parroquia en ¢l tramo que une los Baincarios
Merchan y el Rifion, con la colocacion de una doble capa de trataraiento y
el asfalto de la via, se realizd la construccion de dos obras poralelas
exigidas por ETAPA , tanto el trame de alcantarillado para desfogue de las
aguas de las piscinas entre el balneario El Rifién y el predio principal de la
empresa, como la2 construccion de un nuevo canal para la conduceion del
agua termal, a un costado de dicha via, obras «ue fueron resfizedas por el
Ing. Edgar Segarra a un costo de $ 6.357,00 ruds IVA el aleantarilfado y
en § 3.906.00 mas IVA el canal de conduccidn ¢ las agaas. Cast al mismo
0. Les que
han sido concluidas en su parte estructural, faltando la colococidn de
adocreto en la superficie. Luego, los contratistas de! {onsejo Provincial
realizaron el movimiento de tierras, que durd varias semanas. 1Todos eslos
trabajos acarrearon las consecuentes molestias a nuesiros Lsurrios. pues
por la cruda etapa invernal que agravo la situacion, lo via caiuvo cerrada
por varios meses. Al momento esta se encuenira habiinada pore i asfalto
no ha sido colocado adn.
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tiempo el Municipio inicié la construccion de veredas en ¢se trs

La Ave. Ricardo Duran permanecid cerrada al transivo vehicular desde
mediados del mes de junio en que se iniciaron wabajos para 4 colocacion
de pavimento rigido, hasta mediados de noviembre.  Se habilitaror vias
alternas de tierra, que por el invierno se hizicron casi intransiables: esta
situacion ocasion¢ una fuerte baja cn las ventas de todas las instalaziones y
la cancelacion de eventos sociales y seminarws de erapress coniraiados
previamente. Todo esio, sumado al alza de $ 30,00 en los sueldos oz los
empicados, decretada por el Gobierno a inicios de afic, que ha sipaiticado
un incremento de casi 27.000,00 2n este rubro: 2] fuerte incremaeio wn el
precio del gas industrial cuya utilizacion en las ampresas os estrictamente
controlada por las autoridades:; la significativa alza en ¢l costo del servicio
de los guardias de seguridad; el alza de jou precics de casi todos los
alimentos, articulos de limpieza, ctc. han in{lui'c para cue & | e odos
los ¢sfuerzos nara revertir estas circunstancias, en el 200% oo s2 hayan
podido alcanzar las metas propuesias.




Es necesario considerar ademas que en el prosente afio no se realizo
incremento alguno en los precios de las instalaciones cocicsrivas y
solamente s¢ efectud un ajuste de aproximadamente ¢l 0% al incid v
entre el 5 y el 10% a la carta del Restaurante y Jas Cafeterias.

En ¢l mes de juliv del presente zfio se inicid arie la Secretaris Nacionad del
Agua, el tramite de renovacidon de la concesién del dorecho de
aprovechamiento de las aguas termales, el mismo que culming <1 27 de
octubre del presente afio. Luego de las inspeeciones realizadas por los
técnicos designados vy del trdmite correspondiznte, se nos concedid la
autorizacion de aprovechamiento para un periodo de atete ados. o5 decir
hasta el 30 de abril de 2015, pues las autoridzdes er la ciadad de Guito
consideraron la fecha de la concesiéon originad que fue el 30 de abril de
1975 y no la de la ultima renovacion que se efectuo el 10 de noviembre de
1998.

Considerando la importancia que tiene para la compafiia, of 3irectorio
aprobd la compra de un lote de terrena que wermite =) aceose ab predio
Hamado el buque™ de propiedad de la empresu. ubicade detrids do fa loma
de Fl Rifion, junto al Colegio Manuel Cordova Galarza, que ve conprado
hace muchos afios para proteger la vertiente, {orreno al que no se nodia
acceder directamente. Con fecha ocho de pctubre del 2008 aqte ol Notario
Dr. Wilson Pefia Castro se firmo la escritura de compra-venta de dicho lote
en la suma de % 6.000.00, el que consta de wia parte plana gue bermite
acceso divecto al terreno v de un cuerpo roconso hastante grards fvnie a la
via, ¢l lote tiene aproximadamente 220 metros cuadrados, Loy vend-deres

son los sefiores Jusé Rosendo Barros Pesantez v Sra. S¢ re'ivé unbién
una Escritura de Ratificacion de la venta, que 1 firmaron todos tos Aijos de
los vendedores, por cuanio la convuge estaba oy deliceda d ;

l.a principal preocupacion del Directorio ha esindo envaminada 2 mejorar
la estructura interna de la empresa, la optimizacion def © Pusano,
los conuoles v auditorias internas de los puentos oo Ly
espzclalmente las estrategias de mercadeo por: lo :un
constante seguimiznto del plan do marketing v su aplicie Spmdo las
directrices a seguir, o que ha permitido en aste afio tan dificst alcansar las
ventas v r2sultados que ponemos a su consideraidin.

G los
cuales $ 683,752 14 corresponden a “Venias Balnearins™. kav!. ")‘< % a
“Alimentes v Bebidas™ v § 264,146,235 a “Houpodaje v Kecreacidn™. Las




ventas totales tienen un decremento del 1.84% en relacian al 2307, pues en
el afio anterior estas fueron de § 1°473.759.19.

Dentro del 2008 s cancelaron las Gitimas cucias de Jos dos prostamos a
los que recurrio la empresa pata la constiuccion dei nueve blogae de
habitaciones, el préstamo de $ 50.000,00 s¢ lo wwrminé de pagar en i mes
de abril y el préstamo de $ 240.000,00 en ¢! mes de agoso.

A lo largo del afio y especialmiente ante los
ocurridos en el mundo en los Gltimos meses, ios dineros de i : han
sido manejados con precaucion e invertidos ¢n -as hm fluciones bancarias
mas solidas y mejor calificadas para no correr 1i38gos mncoisarind puuys se
considerd que son dineros que pertenecen a los seclonistas de e compafiia
y que cn las actuales circunstancias de riesgo. es prefevible peivilegiar la
seguridad a la rentabilidad y se resolvio que surias importanies se cologuen
en libretas de ahorros en los Bancos mas confi

aves problernus fagncicros
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La empresa tienc una Cartera muy bala en seiacion o velumen de las
ventas, la que es controlada en {orma permanenie. Al mes e diviginbre
esta s¢ incrementa ligeramente, por 108 €venwos 1 agasswios nuyvelzins, pero
lnego vuelve a su nivel.

Debido a la complejidad de nuestras operacicnes por fa facturacion en 8
diferentes puntos de venta, el SRI amenazaba ¢ ia emprosa Lo e enovar
la autorizacion que vencia a finales del 2008, s 1o se coniaba con U ruevo
sisterna contable integrado que cumpia i,odaa Sus 5w aUe sea
compatible con sus sistemas de control, razon por 1;1 ol 20 <fe varios
meses de bisgueda v de constatar el funcionamiente del cgui
empresa  compatible con nuestras actividades, el Dircctorio autoricd la
compra def Si @ integrade de administracicn comabls SEaC 26
empresa OGIGABYSTEM  en a swma de § 7,700,003 mds VAL cue se
encuenira on operacion a partir del mes de febrero del Z00Y. Se
incrementaron v reforzaron los coniroles que medianie :
instalaron en el 2007 en las diferentes boleisilas € alaciones de
empresa.  Se ha renovado gran parte de los u,;;; pos s comipatacion para
reponer aquellos ue no son cempatibles cen ef nueve “I\.» ©CUg por
sus afios de uso dificuitaban el normal desarrol’s }e las o

Cada ver ¢s mayor el nimero ae persopas o asiston a s wurins de
terapia acuatica, dictados por la sefiora Iseatriz Caran, nwchos d “Qr. son
remitidos por fos médicos de ia lozalidad, cue o mpic*ﬂ Han o ralantieato
a sus pacicntes. con los peneficios de las aguas iomales
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En el presente asic, de acuerdo a 11 resolucion saoptads oa la Lonta Goneral
de accionistas reunida el 8 de marzo de 2008, 2o realizo une pros 3i0n de $
55.000.00 para Jubilacion Patf"\ml con lo -f’va? ab ciore o perivdo la

provision tofai alcanza a la suma de $ 144,16 Fa u:ﬁ.;‘ju;a acar
gue ¢l monto il de la pmvtsn(m del Q.Oi ?;, g5 Esto : del
impuesto a la renta vy ademas que csta provisicn atects a " gel

pericedo.

Por las razomes expuestas a o largo de oste aformes o weutss de la
empresa decrecer: en el 1.84 %% en comparziidn o eb o s
mientras que la unlidad decrece on el 22.83%4.
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Es necesario recelear que la indenmizacionr por & osuma
la Compaiiia de Seguros Panamericana del Ecusdor em
el afie anterior pf)r la afectacion que surio, @
desprendimiento de fa peria, pasé a formar pariz
2007, por lo cual para cfectos comparativos «
considerar gque ¢f monto de la maemnizacion v
la cperacion vy, ademas, que cn el 2007 nwo
provisidr para Jobiacion Patronal.
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y, de la preoulp( nte &ltudCiﬂ] m!h- ca v oecodimica
del ejercicio 2008 asciende a 23224281 que represe
las ventas, resulizdos que los consideramos satisfactorys
de los trabajadoses por of perfods 2005 o3 8o § 40 836,470. Foinre siuala
renta que deber.os pagar en esie afio por o
85.394,03. A la Reserva Legal debemos d
esto. la utilidad sicuida a disposicion de usiedes sofiores Sieias 2lnanza
a % 24685850, cue en caso e asi resoiverle
entregados en efuctive.
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Es necesario vivar que, al readzar b ded
Renia por e ow odn 2007 se predujo wna dilirencis
concitiacion iribitaria,  generasa &l momaaw
indernmizacién de la compafliz de segurns por toero ©
incluida on la vtilidad repartida 2 los socioy «
descontar propercronabmente, & todos fos sefior

rocan afa
Yrewitea la

Para lactlitar la comprension de fos resultados
realizari la ‘prc,-«. stacion del iniomme  econo nic
206, en forma comparativa con los afos 2004
mediante proyecsio
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Al terminar un afio mas de labores, en el gue 52 han 4
tipo de inconvenismes para desairollar las actrvidades e Ia compania, no
nos queds sino or a los sefiores acciomsiis su oomiiar e o n
gestion. a los ores Directorss su apovo, soporte v orgniecions
indudablemente han permitide gque [a empreca '
encontrados en el camino v, a les empieados du 1z emp
y fideiidad, pues ¢ el esfuerzo conjunto el que nermite mantoiase sthda a
una instilucion.

Wt todo

Gracias seAores acuioniss.
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