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INFORME DE GERENCIA

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2009

SENORAS Y SERORES:

En calidad de Gerente al término del Ejercicio Econdmice correspondiente
del iro de Enero al 31 de Diciembre del 2009 y en cumplimiento con lo que
sefialan los estatutos de la Empresa y las normas de la Superintendencia
de Compafiias me permito presentar el informe en los siguientes términos.

ENTORNO ECONOMICO

El movimiento econdmico correspondiente a este periodo se encuentra
integramente reflejado en los balances. Los resultados negativos
demuesiran la crisis por @ gque atravesamos todo el afo como
consecuencia de muchos factores: La situacidn econdmica a nivel mundial,
las decisiones politicas tomadas por el gobierno actual en todos los
ambitos, han hecho que las actividades en general se vean afectadas con
drasticas consecuencias para muchas empresas y la nuestra también. A
pesar de la crisis, por nuestra parte hemos trabajado con mucho esfuerzo
para cumplir las metas planteadas, sin embargo nos hemos visto
afectados, siendo nuestro principal preblema la falta de circulante y de
liquider que nos impide trabajar con normalidad vy cumplir con todas
nuestras obligaciones. Esto se debe a las ventas bajas, irregularidad en e}
cumplimiento de los pagos por parte de nuestros clientes y la competencia
misma,

Espero que en este perfodo se pueda superar fa situacién que hemos
vanido arrastrando desde afios anteriores y a futuro podamos recuperar
nuastra firmeza econdmica dependiendo de las politicas tomadas por
nuestros gobernantes, las que aplicaremos tomando con responsabilidad
decisiones de acuerdo a las prioridades, nuestros clientes también estan
afectados por esta crisis que les trae dificultades en los pagos, lo cual nos
afecta muchisimo, también la competencia de almacenes similares y sobre
todo de un ex empleado nuestro.

£l respectivo informe de la situacion econdmica y las recomendaciones para
mejorar resultados lo sabrd dar a conocer la Sra. Beatriz Auquilla, guien
estéa a cargo del Departamento de Contabilidad a quien extiendo mi
gratitud por el apoyo y la comprension brindada.
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ASPECTO LEGAL, ADMINISTRATIVO Y LABORAL

En el aspecto legal hemos tenido inconvenientes por la falta de liquidez
para €l pago de nuestras obligaciones, pero lo hemos solucionado.

Las relaciones entre administradores y el personal han sido dentro de un
ambito de sacrificio, amistad, respetoc y sobre tode comprensién en los
momentos dificiles por los que tuvimos que atravesar. Siempre
demostrando ahinco y colaboracion con gerencia en donde se ha tratado de
hacer lo mejor tomando decisiones de acuerdo a las circunstancias.

Considero que las Sras, Beatriz Auquilla vy Elizabeth Loyola a cargo del
departamento de contabilidad Hevan la documentacién de la empresa de
acuerdo a las normas vigentes ¥ a la mano toda informacidén pertinente gue
se les solicite por lo que les doy mi gratitud, al igual que al departamento
de ventas v cobranzas con Dario Figueroa v la Sra. Susana Banegas por su
desempeno.

Mi agradecimiento a la Sra. Carmelita Flores, Presidenta de la Empresa
guien depositd toda la confianza en mi persona, por su apoyo en io gue le
ha sido posible. Por la comprension, pues conocia al igual gque todos los
socios fa crisis acondmica en la que me quedé tras la muerte de mi padre
al haber sido Dismaco quien afronté sus deudas personales, de terceros, y
propias, enfermedad, y mas, lo que ha incidido directamente en nuestras
actividades, tuve la esperanza de salir adelante pero me ha sido bastante
dificil mas no imposible. Lamentablemente he tenido muchos aspectos
negatives durante estos afios y no he podido cumplir con mis aspiraciones.

Sin embargo, pese a estas circunstancias, aln conservo las fuerzas
nacesarias para seguir superandc adversidades y cumplir con las metas
anheladas. :

Finaimente, para terminar sugiero la aceptacion de estos resultados que si
bien no son los esperados, pero son el esfuerzo que se ha propuesto para
trabajar en los momentos dificiles.

Atentamente, /
o

Gracias Sres. Socios
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