INFORME DE GERENCIA

La gerencia que entro en plenas funciones el 38 de enero del 2015 ofrece & confinuacian el siguiente informe
donde estan incluidos fodos los delalles de mpordancia sobre las sociones tomadas durante el presents afio;

Se elabort el plan operaivo estratbgico de SERVICIOS INTEGRALES VINICIOCOMUNICACIONES
CIALTDA. 2015-2016 en este tema es impodante también el establecimiente de programas y subprogramas
que beve a hechos malizables y claros que permitan el siguients. evaluacion  y medicion de la gestien
administrativa, se persigue Bever a delnte & 12 empresa en fodos kos campos, insedarla en el seclor
productive de a regidn comeo empresa que presta senicios de intermediacian de recargas elecirinicas de las
operadoras movies oel pals v servicios adicionales.

El personal durante este 2015 ha pasado por un sislema de evaluackdn de desempefo para fortalecer las
#reas crilicas y lomat medidas comeclivas por pelicidn se lomd las debidas cofrecciones,  junto con el
departamentn de contehilidad, se ha dsefisdo un sistema contable que ha nuestro orilero brinde seguridad
de informacin para mejrar nuesinos sisismas de- control infemo ya que s& adguind ef sislema contable
Condifico que infegra todos ks procesos de ta empresa. En s mayoria de las areas, estamos en un proceso
de mejaramienio confinuo, s& han creados  politicas claras sobre todos los procesos v actividades de la
ampresa. La empresy continda laborando en avenida Chone y avenida Esmeraldas Esquina Edificia Chavez
segundo piso oficing 205

Entre las actividades de imtermediscion. se puntuatza lo siquiente:

La empresa en esie periodo obluvo Ingresos considerables por B aclividad de intermediacion por un valor de

1.139.195,00 dblares de los estados unidos de aménca del cusl se comsiona un #% dal valor de s
fachuracitin,



En el campo econdmico se cancekd deudas pendientes por compras de activos no comientes, a proveedores
el
Todo el detalie contable se visualza en el estado de resullados y en el balance general.

Para el presente afio se prevé ingresos menores a ks del 2015 debido a & situacion econbmica del pais

Con un agradecimiento especial para todos los socios y un compromiso serio en el presenie aflo lograr
cumplit con los abjetivos propuestos.
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